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Wstep

Monografia naukowa pt. Transport, spedycja i logistyka — szanse,
zagrozenia, perspektywy jest zbiorem recenzowanych rozdziatow
stworzonych przy wspotpracy pracownikéw naukowo-badawczych
z Katedry Analizy i Strategii Przedsigbiorstwa oraz Studentdéw kierun-
kow Logistyka i Logistyka w gospodarce Wydziatu Ekonomiczno-So-
cjologicznego Uniwersytetu £.odzkiego.

Publikacja porusza wazne i aktualne problemy zwigzane z logistyka
oraz wptywem wybranych czynnikéw spotecznych, ekonomicznych
na jej funkcjonowanie i rozwdj. Znaczna czg¢$¢ opracowan dotyczy
zrownowazonego rozwoju sektora logistyki, finanséw i bezpieczenstwa
finansowego oraz wptywu sektora logistyki na srodowisko naturalne.

Rozdzial 1 autorstwa Adriana Domzata i Anny Misztal, Wphw
zielonego ladu na zrownowazony rozwdj sektora logistyki, porusza
aktualne 1 wazne problemy zwigzane z koniecznosécig dostosowania
si¢ przedsigbiorstw logistycznych do regulacji prawnych w zakresie
emisyjnosci szkodliwych substancji.

W rozdziale 11, Anastasii Novikovej i Anny Misztal, Plynnosé
finansowa sektora logistyki w wojewodztwie todzkim na tle Polski,
przeprowadzono analiz¢ wybranych wskaznikéw ptynnosci finansowe;j
sektora w wojewodztwie na tle kraju.

W rozdziale 111, Oliwii Smejdy i Anny Misztal, Bezpieczenstwo
finansowe sektora logistykiw latach 2008-2022, zaprezentowano wyniki
syntetycznej oceny bezpieczenstwa finansowego sektora od kryzysu
finansowego po koniec pandemii Covid-19.

Rozdzial 1V, autorstwa Anny Misztal Wynik finansowy netto
a zrownowazony rozwoj sektora logistyki w Polsce, prezentuje model
statystyczny pokazujacy, jaki wplyw na rozwoj ekonomiczny, spoteczny
i srodowiskowy ma wynik finansowy netto.

Rozdzial V, Magdaleny Kowalskiej Zastosowanie zasad rachun-
kowosci w sprawozdaniach finansowych, ma charakter teoretyczny,
oméwiono w nim zarys tworzenia sprawozdan finansowych w odnie-



Wstep

sieniu do obowigzujacych zgodnie z Ustawg o rachunkowosci zasad
jej prowadzenia.

Rozdzial VI, Katarzyny Janas i Magdaleny Kowalskiej Zrow-
nowazona przedsigbiorczos¢ w kontekscie przemian spoteczno-go-
spodarczych, prezentuje wybrane problemy teoretyczne zwigzane ze
zroéwnowazong przedsigbiorczoscia i jej determinantami.

W rozdziale VII, Marzeny Papiernik-Wojdery i Mateusza Sko-
nieczki, Ocena zasadnosci wykorzystania systemu telematycznego
na przyktadzie przedsigbiorstwa transportu drogowego, przedstawiono
wplyw i kierunki wsparcia systemu telematycznego na funkcjonowanie
wybranego przedsiebiorstwa transportu drogowego.

Rozdzial VIII, Marzeny Papiernik-Wojdery oraz Anny Perugi
Rynkowe i finansowe rezultaty zmian w modelu biznesowym przedsie-
biorstwa AS Sp. z o .o. sp. k., przedstawia wyniki analiz i badan nad
zmiang modelu biznesowego badanego przedsigbiorstwa.

Rozdzial IX, Magdaleny Kowalskiej 1 Joanny Lach, Emisyjnos¢
gazow cieplarnianych w sektorze logistyki- analiza porownawcza Polski
i Niemiec, prezentuje wyniki badania dotyczacego sektora logistyki
w kontekscie emisji zanieczyszczen do powietrza.
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Wplyw zielonego ladu na zrownowazony rozwoj
sektora logistyki

1. Wstep

Zréwnowazony rozwoj jest podstawg dla stabilnego i trwatego
funkcjonowania Unii Europejskiej. Oznacza on rozwoj w trzech fila-
rach: ekonomicznym, spotecznym i srodowiskowym. Jego realizacja
wymaga zaangazowania krajow, podmiotéw gospodarczych oraz lo-
kalnych spotecznosci.

Implementacja zasad zrownowazonego rozwoju w praktyke funk-
cjonowanie UE wigze si¢ z konieczno$cig tworzenia regulacji i norm
prawnych wspierajgcych przemiang europejskich gospodarek. Jednym
z kluczowych filarow obecnie realizowanej polityki ochrony §rodowiska
naturalnego jest Zielony Lad.

Zielony t.ad to strategia UE, ktdrej rola jest doprowadzenie do neutral-
nosci klimatycznej Europy do 2050 roku. Szeroki zasi¢g dziatania oma-
wianego programu wskazuje, ze ma on wplyw na wiele aspektow zycia
i rodzajow dziatalno$ci gospodarczej. Koncentruje si¢ on na przemysle,
rolnictwie, energetyce i transporcie, jego cele oscylujg wokot zmniejszenia
emisyjnosci gospodarek, wdrazania programéw prowadzacych do zmniej-
szenia ilo$ci odpadow i wprowadzania odnawialnych zrodet energii.

W niniejszym opracowaniu skupiono si¢ na wpltywie Zielone-
go Ladu na rozwdj sektora logistyki. Wskazano szanse i bariery
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wdrazania Europejskiego Zielonego Ladu w logistyce i transporcie,
zobrazowano jakie sg podstawowe uwarunkowania i wyzwania dla
sektora logistyki oraz wskazano na role innowacji w osiagganiu ce-
16w klimatycznych.

W rozdziale wykorzystano zrodta polskie i zagraniczne, literature
zwartg 1 czasopiSmienniczg oraz akty prawne w zakresie stosowania
Zielonego tadu.

2. Zrownowazony rozwoj sektora logistyki — przeglad
zagadnien teoretycznych

Aby moc doktadnie sprecyzowac pojecie zrownowazonego rozwoju
logistyki nalezy objasni¢ koncepcjg zrownowazonego rozwoju. W latach
70-tych i 80-tych XX wieku podejmowano proby jej konceptualizacji,
aw 1987 r. powstata najbardziej znana definicja. Wskazano, ze zrow-
nowazony rozwoj to rozwoj zaspokajajacy potrzeby obecnych ludzi
i nieograniczajacy mozliwosci rozwojowych przysztych pokolen'.

Zréownowazony rozwoj logistyki to wykorzystanie ekologicznego
podejscia we wszystkich dziataniach zwigzanych z logistycznym tan-
cuchem i siecig dostaw. Definicja ta jest czesto urozmaicana rowniez
o szereg czynnosci ukierunkowanych na poprawe ochrony srodowiska
naturalnego, ktérymi zajmuje si¢ logistyka zwrotna.

Interpretowany jest on takze jako grupa dzialan praktycznych,
ktorych gtownym celem jest zdobycie rownowagi w sferach gospo-
darka-spoteczenstwo-srodowisko?.

Zrownowazony rozwoj logistyki to wszelkiego rodzaju dziatania
i procesy zwigzane z odkrywaniem, badaniem, wykorzystywaniem no-
woczesnych technologii i ekoinnowacji w sferze logistyki. Ograniczaja
one wszelkie przeciwnosci, problemy organizacyjne i ekonomiczne

' Misztal A.: Zréwnowazony rozwoj przedsigbiorstw a stopien rozwoju spoteczno-

gospodarczego, Studia i Prace Kolegium Zarzqdzania i Finansow, 2019, nr 174,
s. 34.

Sadowski A.: Logistyka zrownowazona — gtowne kierunki rozwoju, Material
Economy and Logistics Journal, 2019, nr 12, s. 18.
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prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, a rOwnoczesnie sa przyjazne
i pozytywnie oddziatuja na srodowisko naturalne®.

Europejski Zielony Lad to wszelkie inicjatywy i dziatania polityczne
dazace do uzyskania neutralnosci klimatycznej do 2050 roku*. Najwaz-
niejszym z kierunkéw Europejskiego Zielonego Ladu w kontekscie
logistyki jest transport, a doktadniej mowiac, skupienie si¢ na zrow-
nowazonej i inteligentnej mobilnosci. Ma by¢ ona zautomatyzowana
i oparta na sieci multimodalnej’.

Do 2050 roku ma nastgpi¢ redukcja o 90% emisji gazow cieplar-
nianych z transportu, a do 2030 roku najistotniejszym celem jest
wykorzystanie petnego potencjatu open data i powszechne wdrozenie
autonomiczno$ci transportu. Transport towarowy, pasazerski i kolejowy
ma ulec podwojeniu®.

Waznym aspektem jest tez budowa do 2050 roku interoperacyjnej,
migdzypanstwowej i multimodalnej sieci transportowej TEN-T z pota-
czeniami duzej predkos$ci. Usunie ona waskie gardta, zmniejszy nega-
tywne oddziatywanie przewozow towarowych na srodowisko naturalne
i zapewni integracj¢ wszystkich rodzajow transportu’.

Istotnym kierunkiem jest takze opracowanie strategicznego pode;j-
$cia, gwarantujacego spojnos¢ czynnosci i dziatan w systemach mo-
bilno$ci 1 w sekcjach gospodarki. Sg to zadania takie jak: stworzenie
btekitno-zielonej infrastruktury i odnowienie oraz usprawnienie catej
sieci transportowej wraz z zastosowaniem nowych technologii paliw
alternatywnych. Powyzsze dziatania znaczaco wptywaja na poprawe
konkurencyjnosci transportu i gospodarki®.

3 Bak-Sokolowska M.: Zrownowazona logistyka jako strategia biznesowa, Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2018, nr 505.

*  https://www.europarl.europa.eu/pdfs/news/expert/2020/6/story/20200618STO81513/
20200618STO81513_pl.pdf

> Cholewinska M.: Europejski zielony tad szanse i wyzwania dla polskiego trans-
portu, Instytut im. Kazimierza Promyka. Raport sierpien 2020 rok.

¢ Bekisz A., Kruszynski M.: Europejski zielony tad w branzy transportowej, Eco-
nomics and Organization of Logistics, 2022, nr 7 (4), s. 5-17.

7 https://www.gov.pl/web/infrastruktura/transeuropejska-siec-transportowa-ten-t

8 Motowidlak U.: Zielona mobilno$¢ 4.0 — dokad zmierzamy?, [w:] Burchard-
-Dziubinska M. (red.): W poszukiwaniu zielonego tadu, Wydawnictwo Uniwersy-
tetu Lodzkiego, s. 239-241.
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Zielony Lad skupia si¢ na jeszcze efektywniejszym wykorzysty-
waniu zasobdw, w mys$l zasady ,,redukuj, uzywaj podobnie, poddawaj
recyklingowi”, ktorej zadaniem jest przedtuzenie cyklu zycia produktu.
W ten sposob powstaje gospodarka o obiegu zamknietym. Ma to ogrom-
ny wptyw na logistyke, gdyz obniza koszty dziatalnosci gospodarczej,
podnosi poziom konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw®.

3. Zielony Lad a sektor logistyki- analiza SWOT

Zrownowazony rozw0j logistyki jest niezwykle wazny dla realizacji
globalnych spoteczno-gospodarczych wyzwan odbywajacych si¢ z po-
szanowaniem zasad ochrony srodowiska naturalnego. Rola transportu
i logistyki jest wazna dla generowania PKB oraz stabilnego rozwoju
wszystkich sektoréw gospodarki.

Tabela 1. Zielony Lad a zrbwnowazony transport

Ekologiczna | ekologiczne, dostepne i przystgpne cenowo rozwigzania
mobilnos¢ transportowe 1 logistyczne
polaczenia dla regionow wiejskich i oddalonych
Bezemisyj- dzigki nowym normom emisji CO, do 2035 r. wszystkie
nos$¢ trans- nowe samochody osobowe i dostawcze rejestrowane w
portu Europie beda bezemisyjne
Rozwoj stworzenie infrastruktury potrzebnej do tadowania pojaz-
ekologicznej | dow bezemisyjnych
infrastruktury
Transport objecie go systemem handlu uprawnieniami handlu do
drogowy emisji co ma doprowadzi¢ do wykorzystania ekologicz-
nych paliw oraz inwestowania w czyste technologie

°  Ryszawska B.: Europejski Zielony Lad — najambitniejsza w dziejach strategia

Europy, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2021, nr. 2,
s. 9-12.
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Sektor lotnic- | optaty za emisj¢ gazow cieplarnianych, promowanie
twa zrownowazonuch paliw lotniczych

Sektor morski | optaty za emisjg, cel to zmniejszanie $redniej rocznej in-
tensywnos$ci emisji gazow cieplarnianych pochodzacych
ze zuzycia energii na statkach

Zrodto: https:/commission.europa.eu/strategy-and-policy/
priorities-2019-2024/european-green-deal/delivering-european-green-deal
pl#zr%C3%B3wnowa%C5%BCony-transport-dla-wszystkich.

Sektor logistyki generuje $rednio 5% unijnego PKB, zatrudnienie
w nim ma 10 mln pracownikow. Jego rola jest wsparcie europejskich
przedsicbiorstw oraz realizacja zadan w ramach globalnych i lokal-
nych tancuchow dostaw. Sektor logistyki wykazuje duzg emisyjnosé
(25% emisji gazow cieplarnianych). Stad tez zadania Zielonego Ladu
w sposéb szczegolny oscylujg wokot redukcji emisji gazoéw cieplarnia-
nych zwigzanych z transportem o 90% do 2050 r. (55% do 2030 roku
w odniesieniu do 1990 roku).

W tabeli 2 przedstawiono wyniki przeprowadzonej analizy SWOT
dla sektora logistyki zwiazane z konieczno$cig implementacji zadan
Zielonego tadu.

13
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Tabela 2. Analiza SWOT dla polskiego sektora logistyki

* wysoka elastyczno$¢ i szeroki asortyment ustug logistycznych
* dobra infrastruktura transportowa

* wysoki popyt na ustugi logistyczne

* dobra lokalizacja na szlakach taczacych kraje Europy

Stabe strony
» wysoki poziom kosztéw prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j
* wysoki poziom konkurencyjnosci
* problemy ze znalezieniem pracownikow
Szanse
» wdrozenie nowej i ekologicznej floty pojazdow
* zmniejszenie emisyjnosci transportu
* ekologizacja jako element uzyskiwania przewagi konkurencyjne;j
* zmniejszenie poziomu kosztow paliw
* dalszy rozwoj infrastruktury drogowe;j i sprz¢towe;j
Zagrozenia
* wzrost poziomu kosztéw obcigzajacych wyniki finansowe w sektorze
» wzrastajacy poziom konkurencyjnosci
* zmniejszenie popytu na ustugi transportowe
* niewystarczajacy poziom rozwoju innowacji ekologicznych w transporcie

Zrodto: opracowanie wlasne

Implementacja zadan Zielonego Ladu w obszarze transportu moze
by¢ motorem napedowym rozwoju sektora, stanowi¢ wazny element
wprowadzania zmian, ktére wigza si¢ z koniecznoscig ponoszenia
okreslnych naktadow finansowych. W dlugim okresie wydatki na ochro-
ne srodowiska powinny przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia przysztych
kosztow i1 podnoszenia pozycji konkurencyjnej sektora.

Zatozenia Zielonego Ladu sa restrykcyjne i wymagaja wysokich
naktadow na wdrazanie nowych rozwiagzan w transporcie. W dtuzszej
perspektywie wydaje si¢ jednak, ze Zielony t.ad doprowadzi do roz-

14
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woju sektora logistyki i moze przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia kosztow
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

4. Z.akonczenie

Europejski Zielony Lad to pakiet inicjatyw politycznych, ktorych ce-
lem jest zielona transformacja europejskiej gospodarki. Jego zadaniem
jest przeksztalcenie gospodarki UE w nowoczesng, wykorzystujaca
mniej zasobdw naturalnych i niskoemisyjna, a tym samym charakte-
ryzujaca sie¢ wyzszg konkurencyjnoscia.

Zatozenia Zielonego L.adu wymagaja wprowadzenia szeregu zmian
w roznych sektorach gospodarki, w tym w rolnictwie, przemysle, ener-
getyce czy transporcie. Wazne wyzwania postawiono przed sektorem
logistyki, gdyz wdrozenie pakietu zmian klimatycznych wigze si¢
z koniecznos$cig ponoszenia duzych naktadow finansowych.

Ekologizacja transportu i logistyki jest wazna i moze stanowic¢
wazne ogniwo podnoszenia jego poziomu konkurencyjnosci. Stad tez
zmiany, ktore dotkng w szczegolny sposob sektor logistyki sa wazne nie
tylko dla wynikow ekonomicznych przedsiebiorstw z sekcji transport
i gospodarka magazynowa, ale dla rozwoju gospodarki jako catosci.
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Plynnos¢ finansowa sektora logistyki
w wojewodztwie t0dzkim na tle Polski

1. Wstep

Plynno$¢ finansowa to jeden z kluczowych obszarow analizy finan-
sowej przedsigbiorstwa. Oznacza ona sptate na biezaco zobowigzan,
badz umiejetno$¢ zamiany aktywow przedsigbiorstwa na gotowke bez
utraty ich wartosci.

Decyzje w zakresie ptynnosci finansowej sa wazne dla stabilno$ci
finansow przedsi¢biorstwa, obejmuja one kwestie finansowania dziatal-
nos$ci gospodarczej, pozyskiwania zewnetrznych zrodet finansowania,
zwigzane sg z polityka kredytowa przedsiebiorstwa, jego zdolnoscia
do $ciaggania nalezno$ci. Ptynnos¢ finansowa jest bardzo wazna dla
funkcjonowania i rozwoju przedsigbiorstw. Jej odpowiedni poziom
podnosi zdolno$¢ kredytowa i jest jednym z wyznacznikdw oceny
sytuacji finansowo-majatkowej przedsigbiorstwa.

Sektor logistyki od pandemii Covid-19 ma problemy z zachowaniem
odpowiedniego poziomu ptynnosci finansowej, stad tez koniecznosé
zabezpieczenia sytuacji finansowej przedsigbiorstw oraz si¢gania
po zewnetrzne zrodta finansowania.

Podstawowym celem rozdziatu jest okreslenie poziomu ptynnosci
finansowej sekcji transport i gospodarka magazynowa w wojewodztwie
16dzkim na tle ogotu polskich przedsiebiorstw z tej sekcji. W czesci
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pierwszej opisano wybrane problemy teoretyczne zwigzane z ptynnoscia
sektora a w czgséci empirycznej zaprezentowano wyniki badan wiasnych.

2. Plynnos¢ finansowa — wybrane aspekty teoretyczne

Termin ptynnos$¢ finansowa ma rézne definicje. W najbardziej
podstawowym ujeciu oznacza on zdolnos$¢ do regulowania biezacych
zobowigzan. Plynno$¢ finansowa zazwyczaj dotyczy mozliwosci
sptaty zobowiazan przez firme, czyli jej zdolnosci do uregulowania
wydatkéw wynikajacych z codziennej dziatalnosci, nagtych zdarzen
lub okolicznosci.

Plynno$¢ finansowa shuzy zarzadzaniu przeptywami pienigznymi
przedsiebiorstwa, majac na celu zrownowazenie wptywow i wydatkow
oraz eliminacje skutkow zaktdcen w regularnym przeptywie srodkow
z posiadanej rezerwy pieni¢znej'.

W literaturze ekonomicznej znajdziemy rézne podejscia do ptynnosci
finansowej. Niektore podkreslaja niedoskonalos¢ statycznego podejscia,
podczas, gdy inne zwracajg uwagg na réznorodne czynniki wplywajace
na ptynnos$¢ przedsiebiorstwa. Ptynnos¢ finansowa moze by¢ réwniez
analizowana z perspektywy ciaglosci zdarzen, powigzan i zalezno$ci’.

Utrzymanie ptynnosci finansowej jest niezmiernie wazne zardOwno
w krotkim, jak i dlugim okresie funkcjonowania przedsigbiorstwa.
W krotkim okresie jest kluczowa dla zapewnienia terminowej splaty
biezacych zobowigzan, takich jak wynagrodzenia pracownikdw, optaty
za dostawy, czy zwiazane z obstugg kredytow. Brak ptynnosci finan-
sowej w krotkim terminie moze prowadzi¢ do powaznych problemoéw,
wilaczajac w to trudnosci w funkcjonowaniu, utratg zaufania ze strony
partneréw biznesowych, a nawet bankructwo.

Natomiast w dtuzszej perspektywie, utrzymanie ptynnosci finan-
sowej jest kluczowe dla rozwoju przedsigbiorstwa i jego zdolnosci

' BabuskaE.W.: Plynnos¢ finansowajakoistotne kryterium oceny przedsigbiorstwa,

Zeszyty Naukowe, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, 2018, s. 99.
Kucinski A.: Statyczna ocena plynnosci finansowej przedsiebiorstwa — ujecie
teoretyczne, Wydawnictwo Politechniki Gdanskiej, 2018, s. 96.

18



Plynnos¢ finansowa sektora logistyki w wojewodztwie todzkim na tle Polski

do przetrwania nawet w trudnych, kryzysowych warunkach. Zapewnia
ona elastyczno$¢ finansowa potrzebng do inwestowania w nowe projek-
ty, ekspansje rynkowa, badania i rozwoj, a takze pokrywanie nieprze-
widzianych wydatkow. Przedsigbiorstwa o wysokiej ptynnosci majg
wigkszg zdolno$¢ do przetrwania trudnych okresow gospodarczych,
gdyz moga one tatwiej dostosowac si¢ do zmieniajacych si¢ warun-
kéw rynkowych i unikng¢ naglych zataman finansowych. Dlatego tez
utrzymanie ptynnosci finansowej jest kluczowym elementem strategii
zarzadzania finansami kazdego przedsigbiorstwa®.

Ocena plynnosci finansowej przedsigbiorstwa opiera si¢ gtownie
na dwoch rodzajach wskaznikoéw: statycznych, ktore wykorzystuja
dane z bilansu, oraz dynamicznych, bazujacych na danych z rachunku
przeptywow pienieznych. W praktyce czegsciej stosuje sie wskazniki
statyczne, poniewaz rachunek przeptywoéw pienigznych nie jest za-
wsze obowigzkowy. Jednakze do poprawnego oszacowania ptynnos$ci
finansowej, konieczne jest uwzglednienie obu rodzajow wskaznikow*,

Podejscie statyczne w analizie finansowej koncentruje si¢ na badaniu
relacji pomigdzy aktywami krotkoterminowymi, ktore sg zainwesto-
wane w codzienne operacje przedsigbiorstwa, a krotkoterminowymi
zobowigzaniami. Analiza ta ma na celu oceng¢ zdolnosci przedsigbior-
stwa do terminowego regulowania swoich biezacych zobowiazan. Jest
to uzasadnione podejScie, poniewaz pozwala na zrozumienie, czy firma
posiada wystarczajace zasoby, aby w danym momencie uregulowac
swoje biezgce zobowigzania’.

W szybko rozwijajacej si¢ gospodarce ich ocena staje si¢ niepewna,
poniewaz nie uwzglednia ona istotnych czynnikoéw, takich jak $rednie
warto$ci sektorowe, specyfika branzy czy dostep do kapitatu. Dodat-

*  Golas Z., Witczyk A.: Pojecie i metody oceny plynnosci finansowej przedsig-
biorstwa, Journal of Agribusiness and Rural Development, Uniwersytet Przyrod-
niczy w Poznaniu, 2010, s. 81.

*  Kucinski A.: Ocena ptynnosci finansowej w przedsigbiorstwie... — uwagi termi-
nologiczne i metodologiczne, Przedsigbiorczos¢ — Edukacja, 2023, s. 184-185.

> Nita B.: Syntetyczny wskaznik ptynnosci finansowej w ujgciu statycznym w kon-
tek$cie zapotrzebowania na kapital obrotowy netto, Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, 2011, nr 182, Rachunek kosztow i pomiar doko-
nan, s. 364
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kowo, sg one bardziej podatne na manipulacje ze strony kadr zarza-
dzajacych, ktérzy moga dazy¢ do poprawy wizerunku przedsigbiorstwa
w oczach kontrahentow i inwestorow®.

Wskazniki statyczne nie biorg pod uwage czasu potrzebnego na prze-
ksztatcenie aktywow biezacych w §rodki pieniezne ani momentu splaty
zobowigzan biezacych. Dlatego tez, aby uzyska¢ doktadny obraz stabil-
nos$ci finansowej firmy, konieczne jest przeprowadzenie dynamicznej
oceny jej ptynnosci finansowe;j’.

Analiza plynnosci finansowej w ujeciu dynamicznym opiera si¢
na metodzie analizy danych finansowych, tj. analizie strumieni pieni¢z-
nych i wybranych wskaznikéw finansowych ptynnosci dynamicznej?®.

Dynamiczny pomiar ptynno$ci ma charakter retrospektywny, gdyz
mierzy efekty skumulowanych zdarzen, jakie zaszly w przeszto$ci. Ma
raczej zastosowanie do dlugoterminowej oceny ptynnosci finansowej,
gdyz pozwala zobrazowa¢ gospodarke pieniezng przedsigbiorstwa’.

W dynamicznie zmieniajgcym si¢ otoczeniu gospodarczym pro-
wadzenie systematycznej analizy ptynnosci finansowej staje si¢ klu-
czowym elementem zarzadzania przedsigbiorstwami. Konieczne jest
planowanie i odpowiednie zarzadzanie ptynnos$cig zarowno na krotka,
jak i dtugg mete, uwzgledniajac strategie dochdd-ryzyko. Odpowiednie
utrzymanie ptynnosci na wtasciwym poziomie determinuje mozliwo$¢
dalszego funkcjonowania przedsigbiorstwa'®.

¢ Golebiowski G., Grycuk A., Tlaczala A., Wisniewski P.: Analiza finansowa
przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Difin, 2014, s. 166—-173.

Kowalska S.: Znaczenie plynnosci finansowej w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem
w sytuacjach kryzysowych, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskie-
g0, 2013, s. 228.

Kucinski A., Byczkowska M.: Ocena ptynnosci finansowej przedsigbiorstw
na podstawie analizy rachunku przeptywow pieni¢znych, Zeszyty Naukowe Ma-
topolskiej Wyzszej Szkoly Ekonomicznej w Tarnowie, 2018, s. 90.

Dudycz R.: Wykorzystanie podej$cia dynamicznego do pomiaru ptynnosci finan-
sowej, Studia i Prace Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzgdzania, 2008, nr 7, s.
459.

Goldmann K.: Analiza plynnosci finansowej z uwzglednieniem strategii dochod—
ryzyko, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2013, s.
100-101.
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3. Plynnos¢ finansowa sekcji H w wojewddztwie
lodzkim na tle Polski

Rysunek 1 przedstawia wskaznik biezacej ptynnosci finansowej sek-
cji transport i gospodarka magazynowa (H) w wojewodztwie t6dzkim
i Polsce. W badanym okresie biezaca ptynnosci finansowa w wojewodz-
twie t6dzkim jest nizsza od ogoétu przedsigbiorstw. Dopiero pod koniec
badanego okresu, w latach 2021 i 2022, plynno$¢ w wojewodztwie
todzkim zaczyna przekracza¢ poziom dla ogétu sekcji H w Polsce.

Rysunek 1. Biezaca ptynnos$¢ finansowa
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS.
Wskaznik podwyzszonej ptynnosci finansowej przedstawiono na ry-

sunku 2. Okre$la on, w jakim stopniu przedsiebiorstwo jest w stanie
pokry¢ zobowigzania biezace aktywami obrotowymi.

Rysunek 2. Podwyzszona plynnos$¢ finansowa
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS.
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Rysunek 3 przedstawia wskaznik udziatu kapitatu obrotowego netto
w finansowaniu aktywow obrotowych. Warto$ciag wzorcowa wskazni-
ka jest 50%. Wida¢ wyraznie, ze sektor ma problemy z utrzymaniem
ptynnosci finansowej, w szczegdlnosci dotyczy to wynikow sekcji H
dla wojewodztwa todzkiego.

Rysunek 3. Wskaznik udziatu kapitatu obrotowego netto w finansowa-
niu aktywow obrotowych
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Tabela 1 prezentuje podstawowe statystyki opisowe dla wskaznikoéw
ptynnosci finansowe;j.
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Tabela 1. Podstawowe statystyki opisowe dla wskaznikéw ptynnosci
finansowe;j

Max | Min | Srednia | Mediana OS(iflh Linia trendu
1,66 | 0,83 | 1,21 116 | 021 |V g”g;‘llfx
Woizgflfi?wo 1,50 | 0,70 | 1,04 1,03 | 020 y: g,’;);jzlx
0,51 -025| 021 | 020 | 019 |V a’l()gf;‘x
1,62 | 124 | 1,44 148 | o012 |7 12’325337"

Polska 1,49 | 1,11 | 1,32 135 | o012 |7 :figéj"
0,75 | 0,34 | 0,56 059 | 013 |7 j%gisfx

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS.

Nalezy wskazaé, ze dynamika wszystkich wskaznikow w latach
2008-2022 jest dodatnia. Ogot przedsigbiorstw transportowych w Polsce
posiada wyzsze poziomy ptynnosci od wojewodztwa todzkiego.

4. Zakonczenie

Plynno$¢ finansowa zapewnia stabilny rozwoj przedsigbiorstw. Jej
wyniki dla sekcji Transport i gospodarka magazynowa wskazuja na to,
ze plynno$¢ finansowa jest na nieco nizszym od wzorcowego poziomie.

Dodatkowo odnotowano, ze sekcja H w wojewodztwie todzkim
posiada nizsza plynno$¢ finansowa niz ogét przedsiebiorstw transpor-
towych. Najnizsze poziomy wskaznikow ptynnosci dotycza wskaznika
udziatlu kapitatu obrotowego netto w finansowaniu aktywow obroto-
wych. Przedsigbiorstwa z badanej sekcji posiadaja niewystarczajace
wysokosci kapitalu obrotowego netto.
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Pozytywnie nalezy oceni¢ fakt, ze wszystkie wskazniki ptynnosci
zarowno wojewodztwie todzkim, jak i w ogole przedsicbiorstw w Polsce
posiadajg dodatni trend wzrostowy. Nalezy podkreslic, ze od 2021 r.
ptynnos¢ finansowa w wojewodztwie 10dzkim przewyzsza przecigtne
warto$ci dla calej sekcji w Polsce.
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Bezpieczenstwo finansowe sektora logistyki
w latach 2008-2022

1. Wstep

Bezpieczenstwo finansowe jest kategorig ekonomiczno-finansowa,
jedna z podstawowych potrzeb w hierarchii Maslowa. W odniesieniu
do przedsigbiorstw oznacza ono taka sytuacje finansowo-majatkowa,
ktéra umozliwia biezace funkcjonowanie i rozwo;.

Poziom bezpieczenstwa finansowego ocenia si¢ za pomocg wskazni-
kow analitycznych odnoszacych si¢ do roznych obszarow oceny sytuacji
finansowej podmiotow gospodarczych lub wskaznikéw syntetycznych,
ktore pozwalajg na 0go6lng ocene jego poziomu.

Podstawowym celem rozdziatu jest okreslenie poziomu bezpie-
czenstwa finansowego sektora logistyki (sekcja H PKID2007) w latach
2008-2022. W pierwszej czesci rozdziatu oméwiono wybrane pro-
blemy teoretyczne dotyczace bezpieczenstwa finansowego, w dalszej
cze$ci empirycznej, wyznaczono poziom bezpieczenstwa finansowego
przedsigbiorstw sektora logistyki. Przeprowadzono przeglad literatury
przedmiotu. Dane do badan zaczerpnigto z bazy GUS.
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2. Sektor logistyki a bezpieczenstwo finansowe — tlo
teoretyczne

Sektor transportu, spedycji i logistyki zmienit si¢ radykalnie w ostat-
nich latach', wptyw na to miat rozwdj nowych technologii oraz prze-
miany spoleczno-gospodarcze. Nie bez znaczenia jest fakt’, iz popyt
na wigkszo$¢ ustug transportowo-logistycznych ma charakter wtorny,
tzn. popyt pierwotny generowany jest przez rynki towarowe, ktorych
producenci albo odbiorcy zgtaszaja zapotrzebowanie na ustugi z obszaru
transportu, spedycji i logistyki.

Ze wzgledu na swoj typowo miedzynarodowy charakter, wysoka
kapitatochtonno$¢ oraz uzaleznienie od sytuacji spoteczno-gospodarczej
sektor logistyki jest podatny na kryzysy w innych sektorach gospodarki®.

Dodatkowo ograniczenia dotyczace mozliwosci pozyskiwania
srodkoéw finansowych wpltywaja na zdolno$¢ innowacyjnych firm
do pozyskiwania finansowania zewnetrznego i ograniczajg ptynnosé
w sektorze®.

Rozwoj sektora logistyki jest uzalezniony od uwarunkowan makro-
ekonomicznych oraz bezpieczenstwa finansowego. Posiadanie odpo-
wiedniego poziomu bezpieczenstwa finansowego warunkuje rozwoj
w $rednim i dtugim terminie®.

Bezpieczenstwo finansowe to termin réznorodnie definiowany,
oznacza on takg sytuacje¢ finansowo-majatkowa, ktora umozliwia nie
tylko przetrwanie przedsigbiorstwa, ale rowniez rozwoj. Innymi stowy

1

Mankowski C.: Krajowy rynek ustug TSL w warunkach ogoélno$wiatowego kry-
zysu gospodarczego i finansowego, Logistyka, 2001, nr 1, s. 39.

Tundys B.: Implikacje §wiatowego kryzysu gospodarczego na dziatalnos¢ sek-
tora TSL w Polsce — wybrane zagadnienia. Prace Naukowe Uniwersytetu Eko-
nomicznego we Wroctawiu, 2010, s. 113.

3 Reinhart C.M., Rogo K.S.: From Financial Crash to Debt Crisis, American Eco-
nomic Review, 2011, 101, s. 1676-1706.

Pohulak-Zoledowska E.: Wplyw kryzysu finansowego na innowacyjnos¢ go-
spodarek. Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach, 2018, s. 347.

Karbownik L: Pojecie i obszary kreowania bezpieczenstwa finansowego przed-
sigbiorstwa, Acta Universitas Lodziensis. Folia Oeconomica, 2012, s. 267.
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podmioty gospodarcze posiadajace odpowiedni jej poziom posiadaja
wystarczajaca ptynnos¢ finansowa, charakteryzuja si¢ wysoka ren-
townoscig, niskim poziome zadluzenia ogdlnego oraz sprawno$cig
dziatania®.

Oceng bezpieczenstwa finansowego prowadzi si¢ z wykorzystaniem
wskaznikow memoriatowych 1 kasowych, w tym biezacej ptynno$ci
finansowej, podwyzszonej ptynnosci, rentownosci kapitatlow wtasnych,
aktywow i sprzedazy, poziomu ogolnego zadtuzenia czy tez wskaznikow
sprawnosci dziatania’.

3. Bezpieczenstwo finansowe sektora logistyki w latach
2008-2022

Badanie dotyczace oceny bezpieczenstwa finansowego przeprowa-
dzono w dwoch etapach:
e Wyznaczono analityczne wskazniki bezpieczenstwa finansowego
e Wyznaczono syntetyczny wskaznik bezpieczenstwa finansowego,
w oparciu o metod¢ normalizacji zmiennych, przy czym dla:
— Stymulant wykorzystano wzor:
X j

maxx;; .
b

-~ Destymulant:

Waniewski T., Skoczylas W.: Teoria i praktyka analizy finansowej w przedsigbior-
stwie, Fundacja Rozwoju Rachunkowosci w Polsce, Warszawa 2002, s. 435-436.
Nita B., Kaczmarczyk A., Oleksyk P.: Zagrozenia utraty bezpieczenstwa finan-
sowego przedsigbiorstw. Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocta-
wiu, Wroctaw 2021; Kowalska M., Misztal A.: Wplyw bezpieczenstwa finanso-
wego na zrownowazony rozwoj przedsiebiorstwa. Wydawnictwo Uniwersytetu
Loédzkiego, £odz 2020.
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— Wskaznik syntetyczny wyznaczono w oparciu 0 wzor:

n

Zij
%
n

i=1

gdzie xij- warto$ci wskaznikdéw analitycznych w roku i; Zij- wskazniki
zintegrowane; BF- wskaznik bezpieczenstwa finansowego

Do stymulant zaliczono: wskaznik plynnosci biezacej klasyczny,
plynnosci szybkiej klasyczny, rentownosci sprzedazy netto (ROS),
rentownosci aktywow ogotem (ROA) , rentownosci kapitatéw wia-
snych (ROE), rotacji zobowigzan w dniach.

Do destymulant zaliczono: wskaznik rotacji zapaséw w dniach,
rotacji naleznos$ci w dniach, oraz zadtuzenia ogdlnego.

W tabeli 1 przedstawiono wskazniki oceny ptynnosci finansowe;j
oraz rentownosci przedsicbiorstw sektora logistyki. W okresie od
2008 do 2022 rosnie biezgca pltynnos¢ finansowa sektora. W calym
badanym okresie przyjeta ona wartosci wzorcowe. Sektor logistyki
charakteryzuje si¢ niskim poziomem rentownosci sprzedazy, aktywow
1 kapitaléw wiasnych.
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Bezpieczenstwo finansowe sektora logistyki w latach 2008-2022

Tabela 1. Wskazniki ptynnosci finansowej i rentownosci sektora logistyki

’ | Wskaznik Wskaznik | Wskaznik
Wskaznik | Wskaznik rentow- rentow-

ptynnosci | ptynnosci re I?tOWI‘IO- nosci nosci

biezacej | szybkiej | oor P | aktywéw | kapitatow

klasyczny | klasyczny da(zgcl)l ;;t © ogétem | wilasnych
(ROA) | (ROE)
2008 1,310 1,170 0,006 0,005 0,012
2009 1,240 1,110 0,015 0,013 0,028
2010 1,300 1,170 0,026 0,022 0,049
2011 1,330 1,210 0,028 0,024 0,057
2012 1,310 1,200 0,026 0,022 0,055
2013 1,390 1,290 0,029 0,024 0,059
2014 1,420 1,310 0,031 0,024 0,063
2015 1,520 1,410 0,036 0,026 0,073
2016 1,620 1,490 0,042 0,030 0,087
2017 1,520 1,390 0,038 0,027 0,080
2018 1,510 1,380 0,038 0,028 0,082
2019 1,480 1,350 0,039 0,029 0,089
2020 1,580 1,450 0,020 0,013 0,040
2021 1,580 1,460 0,042 0,030 0,093
2022 1,530 1,420 0,047 0,037 0,115

Zrodto: obliczenia whasne na podstawie danych GUS.

Tabela 2 przedstawia wskazniki sprawnos$ci dziatania oraz zadtu-
zenia ogdlnego. W analizowanym okresie spada poziom wskaznika
rotacji zapasow w dniach, wzrasta poziom rotacji nalezno$ci oraz
poziom wskaznika ogdlnego zadtuzenia (wartosci wskaznika wahaja
sie od 55,3% do 67,3%).
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Tabela 2. Wskazniki sprawnosci dziatania oraz zadtuzenia ogolnego
sektora logistyki

Wskaz- Wskaznik Wskaznik L.
nik rotacji rotacji na- rotacji zo- Wska.zn{k
Zapasow leznosci bowigzan zadl:uzema
w dniach w dniach w dniach ogdlnego
2008 8,310 56,650 85,690 0,553
2009 8,410 59,320 93,860 0,546
2010 7,200 56,630 87,910 0,547
2011 6,600 57,910 86,690 0,573
2012 6,110 56,720 88,100 0,593
2013 6,020 59,230 87,350 0,599
2014 6,360 60,020 88,170 0,629
2015 6,060 63,330 83,710 0,640
2016 8,000 63,000 86,000 0,658
2017 8,000 64,000 88,000 0,659
2018 8,000 66,000 88,000 0,655
2019 8,000 64,000 88,000 0,672
2020 7,710 64,870 91,730 0,675
2021 7,570 65,810 90,260 0,678
2022 5,930 61,670 83,630 0,673

Zrodto: obliczenia whasne na podstawie danych GUS.

Narysunku 1 przedstawiono wskaznik bezpieczenstwa finansowego
przedsiebiorstw sektora logistyki w latach 2008-2022. Trend wskazni-
ka jest dodatni, co oznacza, ze jego poziom wzrasta. Wyrazny spadek
wida¢ w roku 2020, kiedy miat miejsce wybuch pandemii Covid-19,
nastgpnie jego poziom podnosi sig.
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Bezpieczenstwo finansowe sektora logistyki w latach 2008-2022

Rysunek 1. Wskaznik bezpieczenstwa finansowego przedsigbiorstw
sektora logistyki
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Zrodto: obliczenia whasne na podstawie danych GUS.

Bezpieczenstwo finansowe przedsigbiorstw logistycznych poprawia
si¢ w badanym okresie. Przedsiebiorstwa charakteryzuje odpowiedni
poziom ptynnosci, przy czym nalezy odnotowac, ze nieznacznie wzrasta
poziom zadtuzenia ogodlnego, spada sprawnos¢ dziatania i konieczne
jest podjecie dziatan zmierzajacych do wzrostu rentownosci.

4. Zakonczenie

Bezpieczenstwo finansowe ma znaczenie dla stabilnego i trwalego
rozwoju przedsigbiorstw. Jego ocena na poziomie wskaznikow ana-
litycznych i syntetycznych pozwala wskazaé, ze sytuacja finansowa
przedsiebiorstw sektora logistyki nieznacznie si¢ poprawia w latach
2008-2022.

Problemem sektora jest niski poziom rentownosci oraz wzrastajacy
poziom zadtuzenia ogdlnego, co moze prowadzi¢ do obnizenia bezpie-
czenstwa finansowego. Pozytywnie nalezy oceni¢ poziom ptynnosci
finansowej, ktora nieznacznie wzrasta. Sprawnos$¢ dziatania nieznacznie
si¢ pogarsza.
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Bezpieczenstwo finansowe sektora logistyki uzaleznione jest od
uwarunkowan wewnetrznych i zewngtrznych. Niewatpliwie kryzys
finansowy z lat 2008-2012 oraz pandemia Covid-19 wptynety nega-
tywnie na sytuacj¢ sektora, przy czym nalezy podkresli¢, ze od 2021
sytuacja si¢ poprawia.
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Wynik finansowy netto a zrownowazony rozwaj
sektora logistyki w Polsce

1. Wstep

Zréwnowazony rozwoj polega na podejmowaniu jednoczesnych
dziatan zmierzajacych do realizacji celow ekonomicznych, spotecznych
i srodowiskowych. Jego istota jest zachowanie obecnych zasobow
naturalnych i uwarunkowan przyrodniczych dla przysztych pokolen.

Na poziomie przedsigbiorstwa oznacza on rozwoj, ktorego celem
obok maksymalizacji zysku, wzrostu bogactwa wiascicieli jest poprawa
warunkow pracy, wsparcie dla lokalnych spotecznos$ci oraz postgpowa-
nie w zgodzie z normami i zasadami ochrony §rodowiska naturalnego.

Zréwnowazony rozwdj przedsigbiorstw wymaga podejmowania
konkretnych inicjatyw spotecznie i ekologicznie odpowiedzialnych.
Zachowanie status quo pomiedzy jego filarami determinowane jest
przez szereg czynnikéw endo- i egzogenicznych.

Jednym z czynnikow wplywajacych na inicjowanie i realizowanie
inwestycji ekologicznych sg wyniki finansowe generowane przez pod-
mioty gospodarcze.

Podstawowym celem rozdziatu jest wskazanie w jaki sposdb wynik
finansowy netto z biezacego i poprzednich okreséw wplywa na zrow-
nowazony rozwdj sektora logistyki oraz jego filary, ekonomiczny,
spoteczny i srodowiskowy.

W pierwszej czgsci rozdziatu przedstawiono wybrane zagadnienia
teoretyczne zwigzane ze zrownowazonym rozwojem przedsiebiorstw
oraz jego determinantami. W dalszej cze¢s$ci badania opracowano
wskazniki syntetyczne rozwoju przedsigbiorstw oraz zbudowano mo-
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dele ekonometryczne i przeprowadzono estymacje Klasyczng Metoda
Najmniejszych Kwadratow.

2. Zrownowazony rozwd0j a wynik finansowy- przeglad
zagadnien teoretycznych

Zréwnowazony rozwoj przedsigbiorstw to rozwoj przedsiebiorstw
skoncentrowany na realizowaniu celow ekonomicznych, spotecznych
i srodowiskowych!. Wymaga on inwestowania, tworzenia miejsc pracy,
wsparcia pracownikow, aktywnos$ci na rzecz lokalnych spotecznosci
wdrazania technologii przyjaznych srodowisku naturalnemu?.

Rozwéj w trzech kluczowych obszarach waznych dla stabilnego
i trwatego rozwoju wymaga zaangazowania we wszystkich obszarach
funkcjonalnych przedsi¢biorstwa. Nalezy wskazaé, ze zrownowazony
rozwoj to rozwdj, u ktorego podstaw lezy zapewnienie obecnym i no-
wym interesariuszom warto$ci dodanej’. W literaturze wskazuje sig,
ze zrOwnowazony rozwoj jest czynnikiem podnoszacym poziom kon-
kurencyjnosci i zaufania wsrod klientow, umozliwiajacym uzyskanie
przewagi na rynku oraz wzrost popytu na produkty i ustugi®.

Inwestowanie wymaga posiadania okreslonego poziomu zysku, badz tez
umiejetnosci pozyskiwania zewnetrznych zrodel finansowania. Zapewnie-
nie finansowania dla nowych inwestycji wymaga podejmowania racjonal-
nych i efektywnych decyzji zwigzanych z gospodarowaniem majatkiem?.

1
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Zréwnowazony rozwoj sektora logistyki uzalezniony jest od czyn-
nikow zewnetrznych, w tym przede wszystkim makroekonomicznych.
Wyniki badan pokazuja, ze stabilizacja makroekonomiczna, rozwoj
B&R, otwarto$¢ gospodarki, poziom wymiany handlowej, popyt na do-
bra i ustugi prowadzg do zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw®.

W teorii finansow przedsigbiorstw podstawowym celem ich two-
rzenia i funkcjonowania jest maksymalizacja zysku. Zatem maksyma-
lizacja przychodow przy jednoczesnej minimalizacji kosztow ma tu
podstawowe znaczenie’. Nalezy przy tym odnotowaé, ze uzyskiwanie
dodatniego wyniku finansowego moze sta¢ w sprzecznosci z pode;j-
mowaniem $wiadomych dziatan spotecznych i ekologicznych, ktore
w czesci lub calosci mogg by¢ generowane z zyskow uzyskiwanych
przez przedsicbiorstwa w minionych okresach.

3. Wynik finansowy a zrownowazony rozwoj sektora
logistyki — badanie

3.1. Metodyka badania

Podstawowym celem badania jest okreslenie sity i kierunkoéw
wpltywu wyniku finansowego z biezgcego i minionych okresow
na zrownowazony rozwdj przedsigbiorstw (ZR) oraz jego filary rozwoj
ekonomiczny (E), spoteczny (S) i srodowiskowy (Sr).

Dane do badania zaczerpnigto z bazy danych GUS. Badanie prze-
prowadzono w nastgpujacych etapach:

¢ Misztal A.: Zréwnowazony rozw0j przedsigbiorstw a stopien rozwoju spotec-

zno-gospodarczego, Studia i Prace Kolegium Zarzqdzania i Finansow, 2019, 174;
Comporek M., Kowalska M., Misztal A.: Macroeconomic stability and trans-
port companies’ sustainable development in the Eastern European Union, Journal
of Business Economics and Management, 2022, 23(1), 131-144.

Allouche J., Laroche P.: A meta-analytical investigation of the relationship
between corporate social and financial performance, Revue de Gestion des
Resources Humaines, 2005, 57(July—September): 18-41; Bansal P.: Evolving
sustainably: a longitudinal study of corporate sustainable development, Strategic
Management Journal, 2005, 26: 197-218.
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1) Stworzono syntetyczne wskazniki zrownowazonego rozwoju i jego
filarow, wskazniki podzielono na:

— stymulanty:
xij
=—,7;: €0;1
Zij  max [x] zij € [0:1] )
— destymulanty
min x;;
Xij= x5 o

— Wskazniki syntetyczne zrownowazonego rozwoju i jego filarow
wyznaczono w oparciu o formute:

n Z ..
i
s 370
lun
3)
gdzie ZRi oznacza syntetyczny wskaznik w i-roku; n to liczba wskazni-

koéw E.—rozwoj ekonomiczny w i-roku; S.—rozwoj spoteczny w i-roku;
Sr, — rozw0j Srodowiskowy w i-roku.

Dane do wskaznikow syntetycznych przedstawiono w Tabeli 1.
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Tabela 1. Zmienne analityczne wykorzystane przy budowie modeli

Wsk Zmienna analityczna Stymulanty | Destymulanty
Liczba przedsigbiorstw +

Przejecia

Produkcja
Wartos¢ dodana
Nadwyzka operacyjna

[+ +]+

Sita nabywcza

Koszty personelu +

Stopa inwestycji

Wynagrodzenia

Ubezpieczenia spoleczne

S Liczba pracownikow

Produktywnos¢ pracy

S I I I B e

Warto$¢ dodana na pracownika

Emisje dwutlenku wegla
Metan
Sr Podtelenek azotu
Tlenki siarki
Amoniak

+ |+ [+ +]+

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

2) Stworzono model wplywu wynikow finansowych na zréwnowazony
rozwoj przedsicbiorstw w oparciu o formule:

ZR; = Bo + PiWF; + BoWFi_1 + BsWFi_; + & 4)

gdzie B jest punktem przecigcia, B, jest nachyleniem; € oznacza
i-tg reszte.
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Estymowany model zapisano réwnaniem:

ZR = 30 + 31WFi + ﬁAZWFi_I + 33WFi_2 + e; = Zpi + €; (5)

Reszty dla obserwacji zapisano rOwnaniem:

e; =ZR; — ZR; = ZR — (By + PAWF; + B, WF;_1 + BsWF;_;) (6)

Procedure KMKNK, ktéra minimalizuje sum¢ kwadratow reszt
zapisano wzorem:

n n
$(BoriBs) = ) e = ) (2R = ZR)? =
i=1 i=1
n
= D (SDi = fo = BuWF; = foWFi_y = s WF,_)?  min
= ™

3) Stworzono model wptywu wynikéw finansowych na rozwdj eko-
nomiczny, spoleczny i srodowiskowy w oparciu o formute:

Ei =g+ WF + xy WF_; + o3 WF_, + X, S; + X5 ST + ¢
Si=xg +oq WF + o, WF_1 + X3 WF_, + &, E; + X5 S1p; + ¢

Envi =Xy + X; WF + Xy WFi—l + 3 WFi_z + <y Ei + g Sri + & (8)
3.2. Wyniki badan

Tabela 2 przedstawia wskazniki zrownowazonego rozwoju i jego
filar6w oraz warto$ci wyniku finansowego netto, a takze podstawowe
statystyki opisowe dla sektora logistyki w Polsce w latach 2008-2020.

Uzyskane wyniki wskazuja, ze wystgpuje dodatni trend wskaznikow
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zroéwnowazonego rozwoju i jego filarow. Najwyzsza warto$¢ mediany
i $redniej dla lat 2008-2020 wystgpita w przypadku wskaznika rozwoju
spolecznego.

Tabela 2. Wskazniki zrownowazonego rozwoju oraz jego filarow sektora
logistyki w Polsce oraz wybrane statystyki opisowe

WF Env E S ZR

2008 -38520 0,67 0,66 0,75 0,69
2009 365103 0,73 0,58 0,63 0,65
2010 1290521 0,67 0,63 0,70 0,66
2011 1547855 0,69 0,69 0,73 0,70
2012 1588164 0,72 0,68 0,74 0,71
2013 2193907 0,76 0,69 0,71 0,72
2014 | 2181032 0,78 0,74 0,75 0,76
2015 3562301 0,76 0,76 0,77 0,77
2016 | 4198811 0,70 0,73 0,78 0,74
2017 5085580 0,64 0,78 0,84 0,75
2018 | 4201679 0,59 0,89 0,96 0,81
2019 | 4616530 0,86 0,91 0,99 0,92
2020 | 2222238 0,97 0,91 1,00 0,96
Max 5085580 0,97 0,91 1,00 0,96
Min -38520 0,59 0,58 0,63 0,65
Odch. Std | 1581868 0,09 0,10 0,11 0,09
Srednia | 2539631 0,73 0,74 0,79 0,76
Mediana | 2193907 0,72 0,73 0,75 0,74

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS.

39



Anna Misztal

Wyniki estymacji Klasyczng Metoda Najmniejszych Kwadratow
wskazuja na istotny statystycznie wpltyw (p<0,05) (Tabela 3) wyniku
finansowego z biezacego okresu (wplyw ujemny) oraz wyniku finan-
sowego z okresu i-2 na zrownowazony rozwoj sektora. Wspotczynnik
determinacji wyniost 91,4%. Model spetnia zatozenia dla zastosowania

KMNK.

Tabela 3. Estymacja KMNK, wykorzystane obserwacje 2010-2020 (N
= 11); Zmienna zalezna (Y): ZR

Wspolczynnik Btgd stand. t-Studenta | wartos¢ p
Const 0,718270 0,0222761 32,24 <0,0001 | ***
WF | —3,92055¢-08 1,02121e-08 -3,839 0,0050 | ***
WF 2| 7,16310e-08 8,45972¢-09 8,467 <0,0001 | ***
Sredn.aryt. 0,772222 Odch.stand. 0,090969
zm.zaleznej zm.zaleznej
Suma kwadratow 0.007086 Btad standardowy 0.029762
reszt reszt
Wsp. determ. Skorygowany
R-kwadrat 0.914368 R-kwadrat 0,892960
F(2,8) 4271159 Wartos¢ p dla testu F | 0,000054
Logarytm 1 ) 20277 Kryt. inform. ~43,60554
wiarygodnosci Akaike’a
Kryt. bayes. 4241186 Kryt. Hannana- 4435799
Schwarza Quinna
Autokorel.reszt — 0.169249 Stat. Durbina- 1603025
rhol Watsona
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Testy statystyczne

Test White’a na heteroskedastyczno$é reszt (zmienno$¢ wariancji resztowe;) -

Hipoteza zerowa: heteroskedastyczno$¢ reszt nie wystepuje
Statystyka testu: LM = 3,65934
z wartoscig p = P(Chi-kwadrat(5) > 3,65934) = 0,599427

Test na normalnos$¢ rozktadu reszt -

Hipoteza zerowa: sktadnik losowy ma cechy rozktadu normalnego
Statystyka testu: Chi-kwadrat(2) = 3,91496
z wartoscig p = 0,141214

Test LM na autokorelacje rzedu 1 -

Hipoteza zerowa: brak autokorelacji sktadnika losowego
Statystyka testu: LMF = 0,206905
z warto$cia p = P(F(1, 7) > 0,206905) = 0,662975

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS.

Tabela 4 przedstawia wyniki estymacji dla zmiennych zaleznych:
rozwoj ekonomiczny, spoteczny i srodowiskowy. Wyniki badania po-
kazuja, ze wynik finansowy z biezgcego okresu wptywa negatywnie
na filary zrbwnowazonego rozwoju oraz odnotowano dodatni wptyw
wynikow finansowych z okresu i-2 na rozwdj ekonomiczny, spoteczny
i srodowiskowy.
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Tabela 4. Estymacja KMNK, wykorzystane obserwacje 2010-2020 (N
= 11); Zmienne zalezne: E, S, Sr

Zmienna zalezna (Y): E

Wspolczynnik | Blgd stand. | t-Studenta | wartosé p
Const 0,656009 0,0200573 32,71 <0,0001 | #**
WF —1,80372¢-08 | 9,19499¢-09 —1,962 0,0854 *
WF 2 6,79192e-08 | 7,61711e-09 8,917 <0,0001 | ***

Skorygowany
R-kwadrat

Wp. determ.

R-kwadrat 0,941532

0,926915

Testy statystyczne

Test White’a na heteroskedastyczno$¢ reszt (zmienno$¢ wariancji resztowej) -

Hipoteza zerowa: heteroskedastyczno$¢ reszt nie wystepuje
Statystyka testu: LM = 6,50016
z wartoscig p = P(Chi-kwadrat(5) > 6,50016) = 0,260545

Test na normalnos¢ rozkladu reszt -

Hipoteza zerowa: sktadnik losowy ma cechy rozktadu normalnego
Statystyka testu: Chi-kwadrat(2) = 0,658761
z wartoscig p = 0,719369

Test LM na autokorelacje rzedu 1 -

Hipoteza zerowa: brak autokorelacji sktadnika losowego
Statystyka testu: LMF = 0,652755

z warto$cia p = P(F(1, 7) > 0,652755) = 0,445712
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Zmienna zalezna (Y): S

Wspotczynnik | Blgd stand. t-Studenta | wartos¢ p
const 0,700970 0,0241153 29,07 <0,0001 | ***
WF —2,73867¢-08 | 1,10553¢e-08 —2,477 0,0383 *E
WF 2 | 8,15436e-08 | 9,15817e-09 8,904 <0,0001 | ***

Suma kwadratow reszt| 0,008305 | | Blad standardowy reszt | 0,032220 |

Testy statystyczne

Test White’a na heteroskedastyczno$¢ reszt (zmienno$¢ wariancji resztowej) -

Hipoteza zerowa: heteroskedastycznos¢ reszt nie wystepuje

Statystyka testu: LM = 3,80419

z warto$cig p = P(Chi-kwadrat(5) > 3,80419) = 0,577938

Test na normalnos¢ rozkladu reszt -

Hipoteza zerowa: sktadnik losowy ma cechy rozktadu normalnego

Statystyka testu: Chi-kwadrat(2) = 0,895657

z wartoscig p = 0,639014

Test LM na autokorelacje rzedu 1 -

Hipoteza zerowa: brak autokorelacji sktadnika losowego

Statystyka testu: LMF = 0,668054

z wartoscia p = P(F(1, 7) > 0,668054) = 0,440659

Zmienna zalezna (Y): Sr

Wspotczynnik | Blgd stand. t-Studenta | wartosc¢ p
const 0,797830 0,0624955 12,77 <0,0001 | ***
WF | —7,21925e¢-08 | 2,86501e-08 —2,520 0,0358 oK
WF 2| 6,54302e-08 | 2,37337e-08 2,757 0,0248 o
Wsp. determ. Skorygowany
R-kwadrat 0,502713 R-kwadrat 0,378392
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Test White’a na heteroskedastyczno$¢ reszt (zmienno$¢ wariancji resztowe;j) -

Hipoteza zerowa: heteroskedastyczno$¢ reszt nie wystgpuje
Statystyka testu: LM = 4,03573
z warto$cig p = P(Chi-kwadrat(5) > 4,03573) = 0,544284

Test na normalnos$¢ rozktadu reszt -

Hipoteza zerowa: sktadnik losowy ma cechy rozktadu normalnego
Statystyka testu: Chi-kwadrat(2) = 4,81274
z wartoscig p = 0,0901418

Test LM na autokorelacje rzedu 1 -

Hipoteza zerowa: brak autokorelacji sktadnika losowego
Statystyka testu: LMF = 0,0630055
z wartosciag p = P(F(1, 7) > 0,0630055) = 0,809016

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

3.3. Whnioski z badania

Przyjeta na wstepie badania hipoteza badawcza jest prawdziwa, za-
tem wynik finansowy wplywa istotnie statystycznie na zrOwnowazony
rozwoj ijego filary. Przy czym kierunek tego wptywu jest zroznicowany.
Wynik finansowy z okresu biezacego negatywnie wptywa na zréwno-
wazony rozwoj, co mozna wyjasni¢ faktem, ze przedsigbiorcy z sektora
logistyki w pierwszej kolejnosci skupiajg si¢ na wyniku finansowym,
a tym samym sg zmuszeni do ograniczenia wydatkéw na inwestycje
spotecznie i ekologicznie odpowiedzialne.

Z kolei wptyw wynikéw finansowych z okresow poprzednich
pozytywnie wplywa na zrownowazony rozwdj i jego filary, co moze
wynika¢ z faktu, ze inwestycje poczynione w okresach poprzednich
z wygenerowanego zysku moga przyczyni¢ si¢ dopiero w dluzszym
okresie do zrownowazonego rozwoju przedsigbiorstw sektora logistyki.
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Badanie ma ograniczenia zwigzane z doborem zmiennych analitycz-
nych, wyborem metody normalizacji oraz przyjeta metoda estymacji.

4. Z.akonczenie

Zréwnowazony rozwoj sektora logistyki wymaga podejmowania
dziatan biezacych zmierzajacych do podnoszenia jakosci i sprawnosci
funkcjonowania przedsigbiorstw w obszarze ekonomicznym, spotecz-
nym i srodowiskowym.

Zréwnowazony rozwoj uzalezniony jest od szeregu czynnikow we-
wnetrznych, na ktore wptyw maja przedsigbiorcy oraz uwarunkowan
zewngtrznych, w tym makrospotecznych.

Wyniki uzyskanego badania pokazuja, ze wynik finansowy netto istot-
nie statystycznie wptywa na zrbwnowazony rozwoj przedsiebiorstw i jego
filary. Wpltyw wyniku finansowego z okresu biezacego jest negatywny,
z kolei wptyw wynikow finansowych z okresow poprzednich jest dodatni.
Moze by¢ to rezultatem tego, ze inwestycje biezace przektadajg sie na kon-
kretne rezultaty ekonomiczne, spoteczne i sSrodowiskowe z opdznieniem.

Dalsze badania poswigcone zostang probie oceny wyniku finan-
sowego w tym jego glownych sktadowych na zrbwnowazony rozwdj
logistyki w panstwach Unii Europejskie;.
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Z.astosowanie zasad rachunkowosci
w sprawozdaniach finansowych

1. Wstep

Sprawozdanie finansowe jest kluczowe dla oceny sytuacji finanso-
wo-majatkowej przedsiebiorstwa. Zawiera ono informacje odnosnie
majatku i zrodet jego finansowania. W sktad sprawozdania finansowego
wchodzi bilans, rachunek zyskow i strat oraz informacja dodatkowa,
obejmujaca wprowadzenie do sprawozdania finansowego oraz zawie-
rajgca dodatkowe informacje i objasnienia.

Sprawozdanie finansowe sporzadza si¢ za okre$lony czas i wymaga
ono uwzglednienia nastgpujacych zasad rachunkowosci, takich jak wia-
rygodnos¢, porownywalno$é, terminowosé, cigglos¢, sprawdzalnosé,
kompletno$¢ oraz zrozumiatosc.

Podstawowym celem rozdziatu jest opisanie tego jaki wptyw na spo-
rzadzanie sprawozdan finansowych maja podstawowe zasady rachunko-
wosci opisane w polskiej ustawie o rachunkowosci. W pierwszej czesci
opracowania zaprezentowano rodzaje sprawozdan finansowych i ich
elementy sktadowe, w dalszej czgsci opisano zasady rachunkowosci.

W opracowaniu wykorzystano akty prawne, monografie oraz arty-
kuty naukowe zaréwno. Ma ono charakter teoretyczny i przedstawia
wybrane problemy zwiazane z podjeta problematyka.
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2. Sprawozdanie finansowe wedlug Ustawy
o rachunkowosci — wybrane problemy

Sprawozdanie finansowe to dokument, ktéorego podstawowym
zadaniem jest zaprezentowanie rzetelnych informacji o aktywach
(majatku przedsigbiorstwa) i pasywach (zrodtach jego finansowania),
a takze doktadnych informacji o wynikach finansowych, w tym zrodtach
przychodow i kosztow'.

Sprawozdanie finansowe sporzadza si¢ zgodnie z zasadami rachun-
kowosci, w tym przede wszystkim musi zawiera¢ ono prawdziwe,
rzetelne i rzeczywiste informacje o wynikach uzyskiwanych przez
podmioty gospodarcze. Sporzadza si¢ je na dzien zamknigcia ksiag
rachunkowych, w jezyku polskim i polskiej walucie?.

Zgodnie z artykutem 52.1 koniecznym jest, aby kierownik jednostki
odpowiedzialny za sporzadzenie sprawozdania finansowego przedsta-
wit je nie pozniej niz w ciggu 3 miesi¢cy od dnia bilansowego zgodnie
z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi oraz zapisami statutu i umow.

Sprawozdanie finansowe powinno zawiera¢ nastgpujace informacje:
posiada¢ naglowek, dane formalne przedsigbiorstwa, czas za jaki zostato
ono sporzadzone, rodzaj sprawozdania, dane podmiotu gospodarczego,
wskazanie czy jest to sprawozdanie skonsolidowane czy jednostkowe,
podpisy 0s6b odpowiedzialnych za jego sporzadzenie®.

Podstawowym sprawozdaniem finansowym jest bilans, ktory za-
wiera zestawienie danych o majatku i zrodtach jego finansowanie,
sporzadzone na dzien bilansowy. Bilans pozwala na dokonanie oceny
aktywow, okreslenie poziomu i sktadowych zrodet finansowania, w tym
zadtuzenia przedsigbiorstwa.

Wielgorska-Leszczynska J., Zakrzewska J. B.: Uproszczone sprawozdania fi-
nansowe oczami wybranych interesariuszy, Studia I Prace Kolegium Zarzqdzania
I Finansow, 2024, (195), 183-219.

Grudzewski W., Hejduk 1L.: Kreowanie systemow zarzqdzania wiedzq podstawowq
dla osiggania przewagi konkurencyjnej wspotczesnych przedsigbiorstw. W: Przed-
sigbiorstwo przysztosci, W. Grudzewski, I. Hejduk (red.). Warszawa: Difin, 2002.
Borowska G.: Sprawozdawczos¢ i analiza finansowa, Wydawnictwa Szkolne
i Pedagogiczne, Warszawa 2013, s. 10-17.
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Bilans musi by¢ sporzadzony zgodnie z obowiazujacymi regulacjami
prawnymi zawartymi w Ustawie o rachunkowosci lub w Miedzynaro-
dowych Standardach Rachunkowosci.

Podstawowa zasadg przy sporzadzaniu bilansu jest zasada rowno-
wagi bilansowej, wskazujaca, ze suma aktywow musi by¢ rowna sumie
pasywow. Innymi stowa kazda pozycja majatku przedsigbiorstwa ma
wskazane konkretne zrodto finansowania.

Do aktywow przedsigbiorstwa zalicza si¢ aktywa trwate (sktadniki
majatku o okresie uzytkowania dluzszym niz 1 rok), aktywa obroto-
we (sktadniki majatku o okresie krotszym niz 1 rok), nalezne wptaty
na kapitat (fundusz) podstawowy oraz udziaty (akcje) wlasne. Aktywa
rozmieszczone sg zgodnie z zasadami ptynnosci finansowe;j, od najmnie;j
ptynnych do najbardziej ptynnych.

Pasywa obejmuja kapitaty wtasne oraz zobowigzania i rezerwy
na zobowigzania. Rozmieszczone sg w bilansie zgodnie z zasadg wy-
magalnos$ci, od najmniej wymagalnych do najbardziej wymagalnych.

Drugim sprawozdaniem finansowym, podobnie jak bilans opartym
na zasadzie memoriatu, jest rachunek zyskow i strat. Jest to dokument
opisujacy przychody i koszty przedsigbiorstwa, informuje on o efek-
tywnosci poszczegbdlnych obszarow funkcjonowania przedsigbiorstwa
i wskazujacy poziom jego wyniku finansowego. Zgodnie z Ustawg
o rachunkowosci dokument ten moze by¢ sporzagdzony w wersji kal-
kulacyjnej lub w wariancie pordéwnawczym®.

Waznym sprawozdaniem finansowym jest rachunek przepltywow
pieni¢znych (cash flow), obejmuje on wszelkie faktyczne przeptywy
pieniezne, wpltywy i wyptywy, przedsiebiorstwa. Jego podstawowa
zaletg jest to, ze w najbardziej realny sposob odzwierciedla rzeczywisty
stan finansowy przedsiebiorstwa. Sktada si¢ on z trzech podstawowych
rodzajow dziatalnosci, w tym operacyjnej, inwestycyjnej i finansowe;j?.

Baran W.: Podstawy rachunkowos$ci. Sprawozdanie finansowe. Zasady. Etyka,
Wydawnictwo Difin, Warszawa 2014.

Grzywacz J.: Finanse przedsigbiorstwa 9. Ocena dziatalnosci gospodarczej, Ofi-
cyna Wydawnicza SGH — Szkota Gtowna Handlowa, 2019.
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3.

Zastosowanie zasad rachunkowosci przy
sporzadzaniu sprawozdan finansowych

Sprawozdanie finansowe sporzadza si¢ na bazie ksigg rachunko-

wych, ktore wymagaja przestrzegania przepisow zawartych w Usta-
wie o rachunkowosci. Waznym jest zatem przestrzeganie zasad
rachunkowosci, po to, aby w sposob najbardziej przejrzysty i rzetelny
informowac¢ interesariuszy o uzyskiwanych wynikach dziatalnos$ci
gospodarczej. Zasady rachunkowosci dzielg si¢ na trzy podstawowe

gr

upy®:
zasady uniwersalne:
zasada dwustronnego zapisu
zasada podmiotowosci
zasada periodyzacji
zasady nadrzedne:
zasada ciaglosci
zasada kontynuacji dziatania
zasada istotnosci
zasada memoriatu
zasada wspoOtmiernosci przychoddw i kosztow
zasada ostroznosci
zasada zakazu kompensaty
zasada wiarygodnosci
zasady szczegolowe:
zasade dokumentacji
zasade kompletnosci
zasade przejrzystosci
zasade terminowosci i aktualnos$ci
zasade¢ porownywalno$ci sprawozdan.

50

Masztalerz M.: Reguly czy zasady? O standardach rachunkowosci w swietle filo-
zofii prawa Ronalda Dworkina, w: Problemy sporzadzania i badania sprawozdan
finansowych w aktualnych uwarunkowaniach gospodarczych, Materiaty na kon-
ferencjg, Poznan, 2011.



Zastosowanie zasad rachunkowosci w sprawozdaniach finansowych

Podstawowa zasadg rachunkowosci jest zasada rzetelnego obrazu,
ktora wskazuje, ze sprawozdania finansowe muszg przedstawiaé stan
faktyczny i realny o wynikach jednostki gospodarczej’.

Waznym jest przestrzeganie zasady kontynuacji dziatalnosci go-
spodarczej, czyli zatozenia, ze przedsiebiorstwo bedzie kontynuowato
w przysztosci prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej®.

Rysunek 1. Zasady rachunkowosci

Zbior powszechnie
stosowanych regut
stworzonych na
podstawie przepisow
prawa, zgodnych ze — Zasady uniwersalne
standardami
rachunkowosci

Zasady rachunkowosci Zasady nadrzedne

1 Zasady szczegdtowe

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie Ustawy o rachunkowosci.

Przedsigbiorcy wyceniajac rozne skladniki aktywow i pasywow
muszg stosowac zasade ostrozno$ci oraz indywidualnej wyceny, ktora
wskazuje, ze nie ma mozliwosci kompensacji ze sobg réznych rodzajow
aktywow i pasywow, przychodow oraz kosztow’.

Micherda B. (red.): Podstawy rachunkowosci. Aspekty teoretyczne i praktyczne,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, 2005.

Szezypa P.: Zasady rachunkowosci. Teoria, przyktady, zadania, CeDeWu Sp.
7 0.0., 2018.

Smolen-Bojanczyk M.: Kontrowersje zwiazane z wyceng wedlug wartosci go-
dziwej, Spoleczenstwo i Polityka, 2023, 2(75).
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Przy prowadzeniu ksigg rachunkowych i sporzadzaniu bilansu oraz
rachunku zyskow i strat nalezy uwzgledni¢ zasad¢ memoriatu i wspot-
miernosci. Zgodnie zasada memoriatu w ksiggach rachunkowych nalezy
uwzgledni¢ wszystkie przychody i zwigzane z nimi koszty dotyczace
danego okresu sprawozdawczego, niezaleznie od terminu ich zaptaty.
Z kolei dla wspotmierno$ci przychodow i zwigzanych z nimi kosztow
do majatku i zrédet jego finansowania w danym okresie sprawozdaw-
czym zaliczy¢ nalezy przychody i koszty dotyczace przysztych okresow
oraz przypadajgce na okres obrachunkowy, ktore nie zostaty jeszcze
poniesione!®,

4. Z.akonczenie

Zasady rachunkowosci to zbior regut, procedur i norm, ktore two-
rzg system rachunkowos$ci. Konieczno$¢ ich wdrozenia w praktyke
gospodarcza pozwala na jasne stwierdzenie, ze informacje z systemu
rachunkowosci sg pelne, jasne, rzeczywiste 1 moga by¢ wykorzystane
do diagnostyki przedsigbiorstwa, zardwno przez interesariuszy ze-
wnetrznych, jak i wewnetrznych.

Zasady rachunkowosci powinny by¢ stosowane przez przedsie-
biorstwa w sposob jasny, przejrzysty i rzetelny, gdyz pozwalaja one
na analize i oceng podmiotow prowadzacych ksiggi rachunkowe.
Nalezy podkresli¢, ze zasady rachunkowosci powinny by¢ stosowane
na biezaco przy ksiggowaniu dokumentoéw finansowych.

Przestrzeganie zasad rachunkowosci jest bardzo wazne z punktu
widzenia analizy 1 diagnostyki sytuacji finansowo-majatkowej przed-
sigbiorstwa.

http://www.vademecumksiegowego.pl/artykul narzedziowa,1315,0,22100,-
nadrzedne-zasady-rachunkowosci-przy-sporzadzaniu-sprawozdania.html; https://
poradnikprzedsiebiorcy.pl/-zasady-rachunkowosci-jako-podstawa-prowadzenia-
-ksiag-rachunkowych.
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Zrownowazona przedsi¢biorczos¢ w kontekscie
przemian spoleczno-gospodarczych

1. Wstep

Zrownowazona przedsigbiorczo$¢ dotyczy prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej, w sposob ktory uwzglednia maksymalizacje zysku przy
jednoczesnym podejmowaniu dziatan ukierunkowanych na rozwoj
spoteczny i srodowiskowy. Zmiennos$¢ otoczenia rynkowego, bardziej
restrykcyjne przepisy dotyczace ochrony srodowiska naturalnego oraz
ciagly postep spoteczny i technologiczny powoduja, ze zrownowazona
przedsiebiorczos¢ to zagadnienie istotne, warte poglebienia oraz ana-
lizowania.

Podstawowym celem rozdziatu jest zaprezentowanie w ujgciu
teoretycznym oraz praktycznym zrownowazonej przedsigbiorczos$ci
w kontekscie przemian spoteczno-gospodarczych. W pierwszej czesci
omoOwiono wybrane zagadnienia teoretyczne zwigzane z realizowanym
problemem, w drugiej za$ przedstawiono wyniki badania, ktorego
celem byta statystyczno-ekonometryczna ocena wptywu wskaznika
HDI na wskaznik zrownowazonej przedsigbiorczo$ci w Polsce w latach
2008-2021.
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2. Zrownowazona przedsiebiorczos¢ — przeglad
wybranych zagadnien teoretycznych

Zréownowazona przedsigbiorczos$¢ staje si¢ coraz bardziej istotnym
zagadnieniem w dzisiejszym s$wiecie, ktore warto analizowac i po-
glebiaé. Szczegodlnie, gdy mozna zaobserwowac¢ bardzo dynamiczne
przemiany spoteczno-gospodarcze.

Mowige o zrownowazonej przedsigbiorczosci nalezy pamigtac,
iz jest to wszechstronna koncepcja, ktora ma zwigzek z wystgpowaniem
wzajemnych powigzan i wszelakich relacji pomiedzy przedsigbior-
stwem a rynkiem, jak i spoteczenstwem oraz $rodowiskiem. Odnosi
si¢ ona réwniez do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w sposob,
ktory zapewnia rownowage pomiedzy generowaniem zyskow, dbaniem
o dobro spoteczne i ochrong $§rodowiska naturalnego'.

Analizujgc definicje zrownowazonej przedsigbiorczo$ci mozna
zauwazyc¢, iz jest ona potgzng sitg napedowa dla przedsigbiorcow. Co
wigcej, jest to bardzo istotny czynnik, skoncentrowany na rownowa-
zeniu zyskéw ekonomicznych, spotecznych, a takze ekologicznych
w dziatalnos$ci gospodarczej. Zrownowazona przedsigbiorczosé
skupia si¢ przede wszystkim na uwzglednieniu tych trzech aspektow
w wszelakich strategiach i decyzjach biznesowych, aby moc dziata¢
jak najbardziej odpowiedzialnie wobec srodowiska naturalnego, spo-
tecznosci 1 wlasnych pracownikow?. Jest to sposob zarzadzania firma,
ktory przede wszystkim dazy do osiagniecia zrownowazonej harmonii
pomiedzy wymienionymi powyzej trzema aspektami.

Z kolei inna definicja zrownowazonej przedsigbiorczo$ci odnosi
si¢ wprost do ciaglego rozwoju podmiotu gospodarczego, szczegolnie
biorgc pod uwagg nastepujace aspekty: stabilna pozycja, efektywnosé¢
ekonomiczna i popyt, a w najwigkszym stopniu jego wzrost®.

' Bajdor P.: Zrownowazona przedsigbiorczos¢. Analiza i model, Wydawnictwo Po-

litechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa, 2022.

Kowalska M., Misztal. A.: Zrownowazona przedsigbiorczos¢ i jej determinanty
— przypadek Polski, Wydawnictwo Rys, Poznan, 2023.

Zgrzywa-Ziemak A.: Model zrownowazenia przedsigbiorstwa, Oficyna Wydaw-
nicza Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw, 2019.
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Zréwnowazona przedsiebiorczo$¢ ma kluczowe znaczenie dla
utrzymania rOwnowagi pomi¢dzy potrzebami biznesu a samymi ocze-
kiwaniami spoteczenstwa. Daje wiele mozliwos$ci przedsigbiorczych,
ktore ostatecznie generuja zyski i niweluja powstate wczesniej nega-
tywne zmiany*. Jednakze jest ona rowniez ogromnym wyzwaniem dla
przedsigbiorstw, szczegdlnie w obecnych czasach. Przemiany spo-
teczno-gospodarcze, jakie mozna zaobserwowac, wymagaja od przed-
sigbiorcow do$¢ szybkiej adaptacji do zmieniajacych si¢ warunkoéw
rynkowych, a takze spolecznych. Zréwnowazona przedsigbiorczosé
daje ogromng mozliwos¢ elastyczno$ci 1 otwarto$ci na wiele roznych
zmian, co pozwala przedsiebiorcom przetrwac w obecnie rozwijajacym
si¢ Srodowisku’.

W kontekscie przemian spoteczno-gospodarczych, zrownowazona
przedsigbiorczo$¢ staje si¢ coraz bardziej istotna. Mozna zaobserwowac
nieustannie rosnace zainteresowanie spoteczne i polityczne, a takze
zaciekawienie zwigzane z tym tematem. Koncepcja zrownowazonej
przedsiebiorczosci charakteryzuje si¢ do§¢ wysokim stopniem zlozo-
nosci, ktory determinowany jest przez roznorodne czynniki, na ktore
przedsigbiorstwa zwracaja szczegolng uwage, przyktadowo dbatosc
o klienta 1 minimalizacja negatywnego wplywu na srodowisko natu-
ralne. Ponadto nalezy zauwazy¢, iz oczekiwania klientow diametral-
nie ulegly zmianie. Obecnie coraz wigcej konsumentéw sprawdza,
w jaki sposob przedsiebiorstwo dba o srodowisko naturalne i wptywa
na planete. Rosngca §wiadomos$¢ spoteczna i wymagania nabyw-
cow, dotyczace przyktadowo produktow i ustug ekologicznych oraz
spolecznie odpowiedzialnych, sprawiaja, ze podmioty gospodarcze
muszg dostosowywaé swoje strategie biznesowe do tych oczekiwan®.

4 Urbaniec M.: Rola przedsigbiorczosci w kontek$cie zrownowazonego rozwoju,

Przedsigbiorczos¢ — Edukacja, 14, Warszawa — Krakow, 2018.

Niedzwiedzinska H., Kowalska M.: Zewnetrzne czynniki wplywajace na zrow-

nowazony rozwdj polskich przedsi¢biorstw sektora TSL w latach 2010-2017,

Autobusy : technika, eksploatacja, systemy transportowe, Instytut Naukowo-Wy-

dawniczy ,,SPATIUM” sp. z 0.0., R. 20, nr 12.

6 Slazynska-Kluczek D., Brzezek M.: Czynniki ESG jako elementy zréwnowa-
zonego rozwoju wptywajace na postrzeganie przedsigbiorstw przez konsumen-
tow, Kwartalnik nauk o przedsigbiorstwie, 70(4), 2024.
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Dodatkowo wzrost $wiadomosci spotecznej odno$nie potrzeby ochrony
srodowiska naturalnego, prowadzi do coraz wigkszego zainteresowania
przedsigbiorczoscig zrownowazong. Swiadomos¢ konsumentow wigze
si¢ takze z innym kluczowym czynnikiem, jakim jest rynek zbytu. Za-
chowania i preferencje klientdéw majg ogromne znaczenie dla firm, ktore
chca osigga¢ zyski ekonomiczne. Biorac to pod uwage, coraz wigcej
przedsiebiorstw zaczyna wdraza¢ zrownowazone praktyki biznesowe
sprosta¢ oczekiwaniom klientow.

Kolejnym znaczacym czynnikiem wplywajacym na rozwoj zrow-
nowazonej przedsiebiorczosci jest dostgp do finansowania. Firmy,
ktore podejmujg wszelakie dziatania na rzecz zrbwnowazonej przed-
sigbiorczosci, bardzo czesto na swojej drodze napotykaja trudnosci
w finansowaniu. Niektore instytucje finansowe moga nawet niechetnie
podejmowac ryzyko zwigzane z takimi inwestycjami, co skutkuje
ograniczonym dostgpem do zewngtrznych zrodet finansowania. Dzieki
odpowiednim instytucjom i wsparciu, przedsi¢gbiorstwa maja znacznie
wigksze szanse na rozwoj i osiggniecie sukcesu’. Przyktadowo rozwoj
obszaréw wiejskich bez dostgpu do wszelakich form kapitatu (nisko-
procentowych pozyczek i kredytow) statby si¢ ciezki do wykonania,
a wrecz niemozliwy®. Mozna przez to zauwazy¢, ze dostgp do zasobow
pieni¢znych jest kluczowg determinantg dla rozwoju i skuteczno-
$ci dziatania.

Istotnymi czynnikami, ktore znajdujg si¢ w makrootoczeniu i majg
wplyw na rozwdj zrownowazonej przedsigbiorczosci sa: polityka,
regulacje prawne i sytuacja na rynkach zbytu’. Nowe przepisy moga
naktada¢ obowigzki na przedsigbiorstwa dotyczace redukcji odpadow,
a poprzez nie zastosowanie si¢ do zasad, firmy moga zosta¢ karane
finansowo lub podlega¢ innym sankcjom. W ten sposob prawo i zasa-

7 Pasierbek W., Wach K. (red.): Przedsigbiorczos¢, Wydawnictwo Naukowe Uni-
wersytetu Ignatianum w Krakowie, Krakow, 2022.

Skubiak B.: Czynniki i bariery rozwoju przedsigbiorczosci na obszarach wiej-
skich, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Studia i Prace Wydziatu
Nauk Ekonomicznych i Zarzqdzania, nr 42, t.2, 2015.

Kowalska M., Misztal. A.: Zrownowazona przedsigbiorczos¢ i jej determinanty
— przypadek Polski, .op. cit..
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dy moga tworzy¢ korzystne, badz niekorzystne warunki dla rozwoju
zroéwnowazonej przedsiebiorczosci.

Reasumujac rozwoj zrownowazonej przedsigbiorczo$ci wymaga
zwrdcenia uwagi na wiele roznych czynnikow. Wszystkie determi-
nanty wymienione powyzej moga wzajemnie oddzialywa¢ na rozwoj
zrownowazonej przedsiebiorczosci 1 przyczyniac si¢ do poglebiania
tego tematu finansowe;.

3. Metodyka badania

Glownym celem badania byla statystyczno-ekonometryczna ocena
wplywu wskaznika HDI na wskaznik zrownowazonej przedsi¢bior-
czosci w Polsce w latach 2008-2021. W zwiagzku z tak postawionym
celem przyjeto nastepujaca hipoteze gldwna: ,, Wskaznik HDI ma istotny
statystycznie, dodatni wptyw na wskaznik zrownowazonej przedsig-
biorczosci w Polsce w latach 2008-2021".

Badanie przeprowadzono na podstawie danych zaczerpnietych
z bazy Eurostat, ktore dobrano w oparciu o porownywalnosc¢ i dostep-
nos¢. Analizg objeto lata 2008-2021 (czestotliwos¢ roczna). W roku
2008 zaobserwowano w Polsce negatywny impuls rozwojowy spo-
wodowany kryzysem sektora finansowego oraz rynku nieruchomosci
w USA, natomiast w 2021 roku pandemi¢ COVID-19.

Badanie przeprowadzono w czterech etapach. W pierwszym etapie
oszacowano, przedstawiono oraz zinterpretowano wskaznik zrobwnowa-
zonej przedsigbiorczos¢ w Polsce w latach 2008-2021. W drugim etapie
zaprezentowano i zinterpretowano wskaznik HDI w Polsce w latach
2008-2021. W trzecim etapie oszacowano, zaprezentowano i zinter-
pretowano wspolczynnik korelacji r-Pearsona migdzy wskaznikiem
zroéwnowazonej przedsigbiorczosci w Polsce w latach 2008-2021 i jego
sktadowymi (wskaznik przedsiebiorczosci ekonomicznej, spolecznej,
srodowiskowej) oraz wskaznikiem HDI w Polsce w latach 2008-2021.
W czwartym etapie dokonano estymacji KMNK pomigdzy wskaznikiem
zroéwnowazonej przedsigbiorczosci w Polsce w latach 2008-2021 oraz
wskaznikiem HDI w Polsce w latach 2008-2021.
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Wskaznik zrownowazonej przedsigbiorczosci w Polsce w latach
2008-2021 (ZP) opracowano w oparciu o wskazniki analityczne po-
dzielone na trzy filary — wskaznik przedsi¢biorczosci ekonomicznej
(Pe), spotecznej (Ps) i srodowiskowej (P$).

Do wskaznika przedsigbiorczosci ekonomicznej zaliczono wskaz-
niki t.j.: liczba przedsiebiorstw, obrét brutto (mln euro), wartos¢ pro-
dukcji (mln euro), wartos¢ dodana po kosztach czynnikoéw produkcji
(mln euro), nadwyzka operacyjna brutto (mln euro), taczne zakupy
towaroéw 1 ustug (mln euro), inwestycje brutto w dobra materialne
(mln euro), nadwyzke/obrét operacyjny brutto (%), udziat nadwyzki
operacyjnej brutto w wartos$ci dodanej (%), stope inwestycji (%),
udziat kosztéw osobowych w produkcji (%), Srednie koszty osobowe
(tys. euro).

Wskaznik przedsigbiorczos$ci spolecznej ztozono z wskaznikow:
wynagrodzenie (mln euro), koszty ubezpieczen spotecznych (mln euro),
liczba pracownikow, obrot na osobe zatrudniong (tys. euro), pozorna
wydajno$¢ pracy (tys. euro), wydajnos¢ pracy skorygowanej o ptace
(%), warto$¢ dodana brutto na jednego pracownika (tys. euro), tempo
wzrostu zatrudnienia (%), pracujacy w przeliczeniu na przedsiebiorstwo
(liczba), inwestycje na osobe zatrudniong (tys. euro), koszty personelu
(mln euro), udziat kosztow osobowych w catkowitych zakupach towa-
row 1 ustug (%).

Wskaznik przedsigbiorczosci srodowiskowej ztozono ze wskazni-
kéw t.j.: emisja dwutlenku wegla (tona), emisja metanu (tona), emisja
podtlenku azotu (tona), emisja tlenkoéw siarki (tona), emisja amoniaku
(tona), emisja tlenku wegla (tona), emisja tlenkow azotu (tona), wy-
twarzanie odpaddéw ogdlem (tona).

Przeprowadzono normalizacj¢ wskaznikéw analitycznych i wyzna-
czono w oparciu o jednakowy wplyw wszystkich zmiennych na zagrego-
wane wartosci wskaznikow wskaznik zrownowazonej przedsigbiorczosci
w Polsce w latach 2008-2021 oraz jego filary'’:

10 Bury P., Dziekanski P.: Poréwnanie wybranych elementow budzetow gmin wo-

Jewodztwa swigtokrzyskiego, Wydawnictwo Stowarzyszenie Nauka, Edukacja,
Rozwdj, Ostrowiec Swictokrzyski, 2012.
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1on
5 2j=1%ij

ZP;=Pe; + Ps; + P§;= L ’ (i =12, n)

(1)

gdzie: ZP. — wskaznik zrownowazonej przedsigbiorczosci w Polsce
w i roku, Pe. — wskaznik przedsigbiorczosci ekonomicznej w Polsce
w i roku, Ps — wskaznik przedsigbiorczo$ci spotecznej w Polsce
w i roku, P$. — wskaznik przedsigbiorczosci srodowiskowej w Polsce
w 7 roku, L — ludno$¢ w wieku produkcyjnym; z,— znormalizowana
wartosc¢ j-tej zmiennej w i-tym roku, n — liczba metryk.

Nastepnie wyznaczono wspotczynniki korelacji r-Pearsona po-
migdzy wskaznikiem zréwnowazonej przedsigbiorczosci w Polsce
w latach 2008-2021 1 jego sktadowymi (wskaznik przedsigbiorczo$ci
ekonomicznej, spotecznej, srodowiskowej) oraz wskaznikiem HDI
w Polsce w latach 2008-2021. Interpretacji wspotczynnikoéw korelacji
dokonano w oparciu o przedziaty'':

— || = 0 — brak korelacji,

- 0< [r | <0,3 —korelacja staba,

- 03< [rx | < 0,5 — korelacja przecigtna,

- 05< |rxy| < 0,7 — korelacja wysoka,

- 0,7<|r,| <0,9 —korelacja bardzo wysoka,
- 0,9 <Jr_| <1-korelacja prawie petna.

Pod koniec badania wykonano estymacje za pomocg KMNK pomig-
dzy wskaznikiem zrownowazonej przedsigbiorczosci w Polsce w latach
2008-2021 oraz wskaznikiem HDI w Polsce w latach 2008-2021.

4. Wyniki badania

W tabeli 1 zaprezentowano sktadowe wskaznika zrownowazonej
przedsigbiorczosci w Polsce w latach 2008-2021, wskaznik przedsig-

" Plich M.: Budowa i zastosowanie wielosektorowych modeli ekonomiczno- ekolo-
gicznych. Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz, 2002.
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biorczo$ci ekonomicznej, spotecznej oraz sSrodowiskowej. Na wykresach
zobrazowano linie trendu wskaznikow. Wskaznik przedsigbiorczos$ci
ekonomicznej oraz spotecznej cechuje trend dodatni, natomiast wskaz-
nik przedsigbiorczosci srodowiskowej ujemny.

Tabela 1. Sktadowe wskaznika zréwnowazonej przedsigbiorczos$ci
w Polsce w latach 2008-2021 — wskaznik przedsigbiorczosci ekono-
micznej, spotecznej oraz srodowiskowej

Wskazniki
Przedsigbiorczo$¢ Przedsigbiorczo$¢ Przedsigbiorczos$¢
ekonomiczna spoteczna srodowiskowa
0,36 0,29 0,46
0,21 0,26 0,67
0,26 0,35 0,53
0,36 0,40 0,57
0,25 0,35 0,61
0,29 0,37 0,62
0,38 0,43 0,65
0,37 0,45 0,63
0,37 0,46 0,55
0,49 0,53 0,41
0,64 0,64 0,38
0,75 0,69 0,48
0,73 0,64 0,51
0,76 0,67 0,37
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Linia trendu
0,80 Pe= 0,80 0,80
0,0409time + /™7
0,60 0,137 0,60 0,60
R2=0,7822]
0,40 040 AT Ps= 0,40
~ 0,0331time +
0,20 0,20 0,2181 0,20
R2=091
0,00 0,00 0.9133 0,00
0 —~ <+ &~ O 0 —~ < >~ O 0 — <t >~ O
S = = o= S = = = S = = = A
S &S8R S8 &S SIS

Zrodto: opracowanie whasne na postawie danych z bazy Eurostat.

W tabeli 2 przedstawiono podstawowe statystyki opisowe wskaznika
przedsiebiorczosci ekonomicznej, spotecznej i sSrodowiskowej w Polsce
w latach 2008-2021. Najwyzsza $rednig wartos¢ odnotowat wskaznik
przedsiebiorczosci sSrodowiskowej, natomiast najnizsza wskaznik przed-
siebiorczosci ekonomicznej. Warto§¢ maksymalna zaobserwowano
w 2021 roku — wskaznik przedsigbiorczo$ci ekonomicznej, a minimalng
w 2009 roku — rowniez wskaznik przedsigbiorczo$ci ekonomiczne;.

Tabela 2. Podstawowe statystyki opisowe — wskaznik przedsiebiorczosci
ekonomicznej, spotecznej i srodowiskowej w Polsce w latach 2008-2021

Podstawowe statystyki opisowe
Odchyle- Wartosc 2
Wskaznik Srednia | nie stan- | Mediana | maksy- Wgﬂosc
minimalna
dardowe malna
Przedsigbiorczo¢ | 1) 0,19 0,37 0,76 0,21
ekonomiczna
Przedsigbiorczos$¢ 0,47 0.14 0,44 0,69 0.26
spoteczna
Przedsigbiorezose | ) o4 0,10 0,54 0,67 0,37
srodowiskowa

Zrodto: opracowanie whasne na postawie danych z bazy Eurostat.
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W tabeli 3 zaprezentowano wskaznik zrownowazonej przedsigbior-
czosci w Polsce w latach 2008-2021 wraz z linig trendu. W badanym
okresie, wskaznik zrownowazonej przedsigbiorczosci charakteryzuje
trend dodatni.

Tabela 3. Wskaznik zrownowazonej przedsigbiorczosci w Polsce w la-
tach 2008-2021

Wskaznik
Zrownowazona przedsigbiorczosé
0,37
0,38
0,38
0,44
0,40
0,43
0,49
0,48
0,46
0,48
0,55
0,64
0,63
0,60
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Linia trendu
0.80
0,60
0.40
ZP = 0,0203time + 03287
020 R*=10.86306
0.00
2008 2009 20102011 20122013 20142015 20162017 20182019 20202021

Zrédto: opracowanie wiasne na postawie danych z bazy Eurostat.

W tabeli 4 przedstawiono podstawowe statystyki opisowe wskaz-
nika zrownowazonej przedsigbiorczos$ci w Polsce w latach 2008-2021.
W badanym okresie srednia warto$¢ wskaznika wyniosta 0,48. Warto$¢
maksymalng zaobserwowano w 2019 roku, a minimalng w 2008 roku.

Tabela 4. Podstawowe statystyki opisowe — wskaznik zrownowazonej
przedsigbiorczosci w Polsce w latach 2008-2021

Podstawowe statystyki opisowe
Odchyle- Wartos¢ | Warto$é
Wskaznik Srednia | nie stan- | Mediana | maksy- | minimal-
dardowe malna na
Zrownowazona | 1o 0,09 0,47 0,64 0,37
przedsigbiorczo$¢

Zrodto: opracowanie whasne na postawie danych z bazy Eurostat.
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W tabeli 5 zaprezentowano wskaznik HDI w Polsce w latach 2008-
2021 wraz z linig trendu. W badanym okresie, wskaznik rozwoju spo-
tecznego cechuje trend dodatni.

Tabela 5. Wskaznik HDI w Polsce w latach 2008-2021

Wskaznik HDI

0,84

0,84

0,85

0,85

0,86

0,87

0,87

0,87

0,87

0,87

0,88

0,88

0,87

0,88

Linia trendu

0,90
0,88
0,86
0,84
0,82
0,80

HDI = 0,0031time + 0,8396
R2=0,8807

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zrodho: opracowanie whasne na postawie danych z bazy Eurostat.
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W tabeli 6 przedstawiono podstawowe statystyki opisowe wskaznika
HDI w Polsce w latach 2008-2021. W badanym okresie §rednia war-
tos¢ wskaznika wyniosta 0,86. Warto$¢ maksymalng zaobserwowano
w 2018, 2019 1 2021 roku, a minimalng w 2008 i 2009 roku.

Tabela 6. Podstawowe statystyki opisowe — wskaznik HDI w Polsce
w latach 2008-2021

Podstawowe statystyki opisowe
Odchyle- Wartosé -
Wskaznik | Srednia nie stan- | Mediana |maksymal- Wa}rtosc
minimalna
dardowe na
HDI 0,86 0,01 0,87 0,88 0,84

Zrodto: opracowanie whasne na postawie danych z bazy Eurostat.

W tabeli 7 zaprezentowano wspotczynnik korelacji r-Pearsona.
Wspolczynnik oszacowano pomigdzy wskaznikiem zrownowazonej
przedsigbiorczosci w Polsce w latach 2008-2021 i jego sktadowymi
(wskaznik przedsigbiorczosci ekonomicznej, spotecznej, sSrodowisko-
wej) oraz wskaznikiem HDI w Polsce w latach 2008-2021. W wigk-
szosci przypadkow wystepuje bardzo wysoka korelacja (p < 0,05).
Migdzy wskaznikiem przedsigbiorczosci srodowiskowej a wskaznikiem
HDI zaobserwowano przecigtng korelacje. Wszystkie oszacowane
wspotczynniki sg istotne statystycznie, charakteryzuje je dodatnia lub
ujemna zalezno$¢ o réznym poziomie. Najwyzszy poziom korelacji
zaobserwowano migdzy wskaznikiem przedsiebiorczosci spotecznej
a wskaznikiem HDI, natomiast najnizszy pomigdzy wskaznikiem
przedsigbiorczosci srodowiskowej a wskaznikiem HDI.
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Tabela 7. Wspoélczynnik korelacji r-Pearsona (p < 0,05)

Wspotczynnik korelacji r-Pearsona
Wskaznik
Pe/HDI 0,77
Ps/HDI 0,88
P$/HDI -0,45
ZP/HDI 0,85

Zrodho: opracowanie whasne na postawie danych z bazy Eurostat.

W tabeli 8 przedstawiono estymacje KMNK pomi¢dzy wskaznikiem
zrownowazonej przedsigbiorczosci w Polsce w latach 2008-2021 oraz
wskaznikiem HDI w Polsce w latach 2008-2021. Wyniki spetniaja
warunki estymacji KMNK. Odnotowano istotny statystycznie, dodatni
oraz stosunkowo wysoki wptyw wskaznika HDI na wskaznik zréwno-
wazonej przedsi¢gbiorczosci w Polsce w latach 2008-2021. Wspotczyn-
niki determinacji przyjat wartos¢ 0,71, co oznacza, ze w 71% zmienna
objasniana zostata wyjasniona przez zmienng objasniajaca.

Tabela 8. Wyniki estymacji KMNK (2008-2021, p < 0,05)

Estymacja KMNK
. Zmienna .
Zr.nlreI.ma objasnia- Wspo.i— Blad stan- Warto$¢ p R?
objasniana . czynnik | dardowy

jaca
const —4,2621 0,8647 O,i) g 3 3

zp 0.0001 0,7149
HDI 5,4944 1,0016 s

Zrodho: opracowanie whasne na postawie danych z bazy Eurostat.
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Wspoétczynniki determinacji przyjal wartos¢ 0,71, co oznacza,
ze w 71% zmienna obja$niana zostata wyjasniona przez zmienng ob-
jasniajaca.

5. Zakonczenie

Zréwnowazona przedsigbiorczos¢ to wszechstronna koncepcja
zaktadajaca wystepowanie wzajemnych relacji zachodzacych miedzy
przedsiebiorstwem a rynkiem, spoteczenstwem i $rodowiskiem. Ma
ona wptyw na ksztattowanie postaw spotecznych, rozwoj spoteczno-
-gospodarczy i ekologiczny.

Glownym celem badania zaprezentowanego w niniejszym rozdzia-
le byta statystyczno-ekonometryczna ocena wptywu wskaznika HDI
na wskaznik zrownowazonej przedsi¢biorczosci w Polsce w latach
2008-2021. Za hipoteze gtdéwna przyjeto, iz ,, Wskaznik HDI ma istotny
statystycznie, dodatni wptyw na wskaznik zrownowazonej przedsig-
biorczosci w Polsce w latach 2008-2021”. Bioragc pod uwage wyniki
estymacji KMNK, hipoteze gléwna mozna uznac¢ za potwierdzona, co
oznacza, ze odnotowano istotny statystycznie, dodatni oraz stosunkowo
wysoki wptyw wskaznika HDI na wskaznik zrownowazonej przedsig-
biorczosci w Polsce w latach 2008-2021.

Rozdziat ten stanowi wstep do dalszych badan nad zrownowazona
przedsigbiorczoscig oraz stanowi punkt wyjscia do analizy poszukiwan
kluczowych wewnetrznych i zewnetrznych determinant jej rozwoju.
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Ocena zasadnos$ci wykorzystania systemu
telematycznego na przykladzie przedsi¢biorstwa
transportu drogowego

1. Wstep

Narastajgca konkurencja w transporcie drogowym, potrzeba dbato-
$ci o obstuge klienta na wysokim poziomie, przy jednoczesnej trosce
o wyniki finansowe przedsigbiorstw transportowych, powoduja wzrost
zainteresowania nowoczesnymi systemami telematycznymi. Systemy
te pozwalaja nie tylko na doskonalenie jakosci $wiadczonych ustug
i poprawe wynikow ekonomicznych, ale rowniez wptywajg na redukcje
zanieczyszczenia Srodowiska, poprawe bezpieczenstwa ruchu drogo-
wego oraz bezpieczenstwa kierowcdw, pojazdow i tadunkow.

Celem opracowania jest ocena zasadno$ci wdrozenia systemu telema-
tycznego w przedsiebiorstwie Road Speed sp. z 0.0.!. Ocena ta dotyczy
finansowego aspektu implementacji powyzszego rozwigzania (postrze-
ganego przez pryzmat kosztow) oraz kwestii opoznien w dostawach.

Opracowanie zawiera omdwienie istoty i znaczenia telematyki we
wspotczesnym transporcie drogowym, charakterystyke przedsigbior-
stwa, na przyktadzie ktérego przeprowadzono analize, opis zaimple-
mentowanego systemu telematycznego, oceng finansowych rezultatow

' Nazwa przedsigbiorstwa zostata zakodowana.
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oraz zmian liczby opdznien dostaw, jakie mialy miejsce w zwigzku
z implementacjg tej technologii.

Teoretyczna cze$¢ opracowania powstata na podstawie analizy
polskiej i zagranicznej literatury przedmiotu. Badania empiryczne
zostaty przeprowadzone z wykorzystaniem dokumentacji wewnetrznej
analizowanego przedsigbiorstwa oraz informacji uzyskanych w trakcie
wywiadow swobodnych z jego kadrg kierownicza i pracownikami.

2. Istota i znaczenie telematyki we wspolczesnym
transporcie drogowym

Telematyka rozumiana jest jako dziedzina nauki taczaca rozwigzania
telekomunikacyjne i informatyczne. Nazwa ta powstata z potaczenia
stow telekomunikacja (télécommunications) oraz informatyka (infor-
matoque). Wywodzi si¢ ona z jezyka francuskiego (télématique) i zo-
stata wprowadzony do piSmiennictwa w 1978 roku, a od lat 80. XX w.
funkcjonuje roéwniez w stownictwie angielskim?.

Obecnie termin telematyka jest interpretowany jako rozwigzania
telekomunikacyjne, informatyczne i informacyjne oraz rozwigzania
automatycznego sterowania, dostosowane do potrzeb obstugiwanych
systemow fizycznych — wynikajgcych z ich zadan, infrastruktury, or-
ganizacji, procesOw utrzymania, zarzadzania — i zintegrowane z tymi
systemami’®. Telematyka wigze si¢ z wykorzystywaniem technologii
do gromadzenia, przesylania oraz odbierania informacji pomiedzy
rozproszonymi obiektami i urzadzeniami telekomunikacyjnymi po-
laczonymi za pomoca sieci. Obejmuje ona zaréwno telekomunikacje,
informatyke, elektrotechnike, tacznos¢ bezprzewodows, jak i transport*.

2 Mikulski J.: Telematyka przysztos¢ transportu i logistyki? Logistyka, 2010, nr 2, s. 36.

*  Nowacki G.: Geneza telematyki transportu, [w:] G. Nowacki (red.), Telematyka
transportu drogowego, Instytut Transportu Samochodowego, Warszawa 2008, s.
5; Wydro K.B.: Telematyka — znaczenia i definicje terminu, Telekomunikacja
i Techniki Informacyjne, 2005, nr 1-2, s. 117.

*  Rydel B., Siderka J.: Analiza i ocena rozwigzan telematycznych w transporcie
miejskim w Biatymstoku, Akademia Zarzqdzania, 2022, nr 6(4), s. 141.
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Waznym aspektem korzystania z tego typu rozwigzan jest integracja
pozyskanych informacji i ich ocena pod wzglgdem jakosciowym
i illosciowym, aby przefiltrowac informacje cenne dla procesu decy-
Zyjnego’.

Technologie telematyczne zintegrowane sg z fizycznymi systemami
transportowymi, sg one dostosowane do potrzeb tych systemow i reali-
zowanych przez nie zadan, stanowigc element wyposazenia infrastruk-
tury transportowej i pojazdéw?®. Zastosowanie telematyki w transporcie
dotyczy potaczenia infrastruktury drogowej, urzadzen elektronicznych
oraz zawartego w nich oprogramowania. Tworzy to mozliwo$ci wy-
korzystywania technologii i metod zdalnego dostgpu do danych oraz
kontroli pojazdow’. Jest to mozliwe dzigki tzw. mieszanym systemom
telematycznym, czyli systemom wyposazonym w urzgdzenia umiesz-
czone w pojezdzie wspOlpracujagcymi z urzgdzeniami infrastruktury?®.
Wspotpraca ta polega na wymianie informacji migdzy nimi. Wspotcze-
$nie obserwowany jest intensywny rozwoj systemow telematycznych
transportu na §wiecie, jak i w Polsce’.

Doswiadczenia firm korzystajacych z systemow telematycznych dowo-
dzg, iz ich implementacja skutkuje znaczng poprawa wynikow finansowych
oraz jakosci oferowanych ustug'®. Systemy te pozwalajg na obnizenie kosz-
tow, dzigki nie tylko redukcji zuzycia paliwa i planowaniu optymalnych

5 Neumann T.: The Importance of Telematics in the Transport System, TransNav:

International Journal on Marine Navigation and Safety of Sea Transportation,
2018, nr 3, s. 617.

Kozlak A.: Inteligentne systemy transportowe jako instrument poprawy efektyw-
nosci transportu, Logistyka, 2008, nr 2.

Badzinska E., Cichorek Sz.: Systemy telematyczne jako wsparcie zarzadzania
flota pojazdéw w transporcie drogowym — studium przypadku, Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Szczecinskiego. Problemy Zarzqdzania, Finansow i Marketingu,
2015, nr41,t.2,s.413.

Neumann T.: Wykorzystanie systemow telematyki na przykladzie wybranych
przedsigbiorstw transportu drogowego, Autobusy, 2017, nr 12, s. 607.

Pierwsze organizacje telematyki transportu powstaly w Polsce w 2007 r. — Polskie
Stowarzyszenie Telematyki Transportu i Stowarzyszenie Inteligentne Systemy
Transportowe — ITS Polska. Badzinska E., Cichorek Sz.: Systemy telematyczne,
op. cit., s. 414.

10 Tbidem, s. 421.
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tras!!, ale takze dzigki zmniejszeniu ryzyka w transporcie drogowym'2,
Redukcja tego ryzyka moze mie¢ istotny wplyw na wysokos$¢ stawek
ubezpieczen komunikacyjnych, co ma miejsce w przypadku tzw. spersona-
lizowanego ubezpieczenia komunikacyjnego (UBI— Usage Based Insuran-
ce). Jego istota jest indywidualizacja poziomu sktadek i ich dostosowanie
do ryzyka zwigzanego z uzytkowaniem pojazdu®. Systemy telematyczne
mogg by¢ narzedziem kontroli i racjonalizacji zachowan kierowcow, a tym
samym redukcji ryzyka i kosztow ubezpieczen komunikacyjnych.

Zastosowanie systemow telematycznych w transporcie drogowym
tworzy warunki dla poprawy wynikow dziatalno$ci przedsigbiorstwa
w wielu obszarach. Umozliwiaja one oszczedno$¢ czasu, redukcje
kosztow, zwigkszaja bezpieczenstwo w transporcie, zarowno ruchu
drogowego, jak i bezpieczenstwa kierowcow, pojazdow i tadunkow,
utatwiajg sprawne zarzadzanie pracg kierowcow, pozwalaja na nadzor
nad czasem dostarczania tadunkow, utatwiajg kontrolg emisji spalin
oraz stanu technicznego pojazdow'*. Telematyka umozliwia szybka
reakcj¢ i zapobieganie potencjalnym zagrozeniom'’.

Korzystanie z nowoczesnych technologii w logistyce pozwala na osia-
gniecie szeregu korzysci, jednak wymaga rowniez inwestycji w infra-
strukture, rozwoj kompetencji pracownikdéw oraz ciaglte dostosowywanie
si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow rynkowych i technologicznych.'

" Lacny J.: Systemy telematyczne i informatyczne w nowoczesnych przedsigbior-

stwach transportu drogowego, s. 264. https://www.logistyka.net.pl/bank-wiedzy/
item/download/1622 {t8df7c42696d4bc2at54f34ddce94 71, dostep: 15.05.2024.
Cieslik B.: Zastosowania telematyki w ubezpieczeniach komunikacyjnych, Rocz-
nik Kolegium Analiz Ekonomicznych SGH, 2017, nr 45 Narzedzia gospodarki cy-
frowej, s. 80.

Za kolebke tego rodzaju ubezpieczen uznaje si¢ USA, gdzie firma Progressive
w 1998 r. wprowadzila pierwszy program pilotazowy wykorzystujacy telematyke
dla 1600 kierowcow, http://www.slideshare.net/coachdave/ubi-insurance-telema-
tics —slajd 12 [cyt. za:] CieSlik B.: Zastosowania telematyki ..., op. cit., s. 80.
Neumann T.: Wykorzystanie systemow , op. cit, s. 608, Lacny J.: Systemy tele-
matyczne , op. cit., s. 265.

Zaremba M., Zmich K.: Zastosowanie telematyki jako przysztos¢ diagnostyki
samochodow cigzarowych., Journal of Logistics, 2018, vol. 4, nr 1, s. 32.
Sadowska B.: Rola i miejsce logistyki w systemie zarzadzania przedsigbiorstwem,
Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Zarzqdzanie, 2014, nr 1, s. 180.
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3. Charakterystyka systemu telematycznego wdrozonego
w przedsi¢biorstwie Road Speed sp. z o.0.

Przedsiebiorstwo Road Speed sp. z 0.0. zajmuje si¢ prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej w zakresie transportu drogowego towarow.
Swiadczy ono ustugi transportowe i spedycyjne, specjalizujac sie w ob-
studze zlecen na terenie kraju. Analizowana spotka powstata w 2021
roku i poczatkowo zatrudniata jedng osobe. W swojej flocie posiadata
wowczas jeden samochod dostawcezy. Od tego czasu przedsigbiorstwo
ciagle si¢ rozwija. W ciagu ostatnich trzech lat zatrudnienie w firmie
wzrosto do pigciu pracownikow, a flota zwigkszyta si¢ do pigciu samo-
chodow dostawczych oraz jednego ciggnika siodtowego.

Dzigki swojemu doswiadczeniu oraz jakosci oferowanych ustug
przedsigbiorstwo zyskalo zaufanie szerokiej grupy statych klientow.
Przyktada ono duzg wage do wysokiej jakosci obstugi klienta, dba
o terminowg realizacj¢ zamowien, monitorowanie dostaw oraz szybka
reakcje na wszelkie problemy i reklamacje.

Majac na uwadze dalsze doskonalenie oferty ustug oraz poprawe wy-
nikow finansowych w przedsiebiorstwie tym w lutym 2023 roku podjeto
decyzje o wdrozeniu telematycznych trackerow GPS opartych na loT
(Internet of Things) wraz z technologia Navifleet. Zainstalowane trac-
kery sa wyposazone w odbiorniki GPS odbierajace sygnaty z satelitow,
co pozwala doktadnie okresli¢ potozenie geograficzne pojazdu. Dzigki
technologii loT urzadzenia §ledzace sg rowniez weztem komunikacyjnym
integrujacym pojazdy i oprogramowania zainstalowane na urzadzeniach
pracownikow. Tworzy to mozliwo$¢ monitorowania lokalizacji, reje-
strowania predkosci, sredniego zuzycia paliwa, kierunku ruchu, a takze
zachowan kierowcow podczas prowadzenia pojazdu. Dostep do sieci
komorkowej umozliwia ich integrowanie si¢ z urzagdzeniami kierowcow
i spedytorow. Dane zebrane przy pomocy loT sa przetwarzane w czasie
rzeczywistym, a nastgpnie przesytane do centralnego systemu zarzadza-
nia, ktory jest obstugiwany przez spedytora. Spedytorzy loguja si¢ do swo-
jego komputera, ktory moze by¢ zlokalizowany w dowolnym miejscu,
np. w siedzibie firmy lub w domu. Przetworzone dane sg automatycznie
analizowane i prezentowane w formie czytelnych raportow lub na inte-
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raktywnej mapie, co umozliwia §ledzenie lokalizacji pojazdéw, monito-
rowanie ich stanu oraz planowanie tras. Ponadto loT umozliwia szybka
reakcje na nieoczekiwane zdarzenia, takie jak korki, awarie, zbyt dtugie
postoje kierowcdw czy zmiany trasy, co moze przyczyni¢ si¢ do redukcji
kosztow paliwa oraz skrocenia czasu realizacji zamowien. W przypadku
zarejestrowania utrudnien drogowych, majacych negatywny wptyw
na czas przejazdu, system wysyta komunikat do spedytora o mozliwym
op6znieniu oraz sugeruje optymalng w danych warunkach trasg.

Rysunek 1. Zasady funkcjonowania systemu telematycznego wdrozo-
nego w przedsigbiorstwie Road Speed sp. z o0.0.

Urzadzenia

% (O

Urzadzenie I System loT

{telematyczny tracker) — Zbiér danych
h

Urzgdzenie Urzgdzenie
spedytora

kierowcy

1T
®

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie dokumentacji wewnetrznej
badanego przedsigbiorstwa.

Wdrozony system jest w stanie rowniez rejestrowac i kontrolowaé
czas pracy kierowcy. Wysyta on komunikat do urzadzenia kierowcy,
kiedy zbliza si¢ zaplanowana przerwa w podrozy. W przypadku przekro-
czenia czasu odpoczynku kierowcy system rowniez wysyta komunikat
do obu stanowisk. Kierowcy i spedytorzy posiadaja aplikacje na swoich
urzadzeniach stuzbowych, natomiast na innych poziomach dostgpu.
Zaréwno kierowcy jak i spedytorzy majg swoj unikalny login i hasto,
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co pozwala na tatwa weryfikacje tozsamosci i stanowiska. Kierowca
na swoim urzadzeniu ma dostep do nawigacji oraz posiada mozliwos¢
rejestrowania naglych zdarzen drogowych. Posiada on ograniczony
dostep do aplikacji, natomiast ze stanowiska administratora mozna
realizowa¢ dziatania dotyczace zarzadzania calg trasg dostawy. Spe-
dytor w czasie rzeczywistym moze zmieni¢ lub zakonczy¢ wczesniej
zaplanowang tras¢ kierowcy.

4. Rezultaty wdrozenia systemu telematycznego
w przedsi¢biorstwie Road Speed sp. z o.0.

Gléwnym celem wdrozenia systemu telematycznego w przedsiebior-
stwie Road Speed sp. z 0.0. byto zmniejszenie kosztow operacyjnych
zwigzanych przede wszystkim ze zuzyciem paliwa —a tym samym
poprawa wynikow finansowych przedsigbiorstwa — oraz redukcja
op6znien dostaw, przektadajaca si¢ na wzrost zadowolenia klientow.

Ocena sytuacji finansowej przedsigbiorstwa jest zadaniem ztozonym
i wielowymiarowym, obejmujacym réznorodne aspekty jego dziatal-
nosci. W niniejszym opracowaniu zasadnicza uwaga zostata skupiona
na redukcji kosztow w rezultacie wdrozenia systemu telematycznego.

Implementacja tego systemu w przedsi¢biorstwie Road Speed sp.
7 0.0. taczyla si¢ z koniecznoscig poniesienia nastepujacych kosztow:
— 450 zt z tytutu instalacji urzadzenia w pojezdzie dostawczym,

— 35 zl miesigcznie (w przeliczeniu na pojazd) z tytulu monitorin-
gu GPS,

— 20 zt miesigcznie (na kierowce) za analize stylu jazdy, tj. przy-
spieszanie, hamowanie, predkos¢, co pozwala na identyfikacje
nieekonomicznych zachowan i zapewnienie odpowiedniego szko-
lenia kierowcom,

— 9 7 miesigcznie (w przeliczeniu za pojazd) w zwigzku z monito-
ringiem zuzycia paliwa, tj. zbieranie danych dotyczacych zuzycia
paliwa oraz analize wydajnosci pojazdow w celu identyfikacji
obszaréw umozliwiajacych oszczednosci na paliwie,
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— 15 zkmiesigcznie (w przeliczeniu za pojazd) z tytulu wykorzystania
systemu Navifleet do optymalizacji tras, z uwzglednieniem takich
czynnikow jak: dystans, natgzenie ruchu, roboty drogowe, czas po-
dr6zy, ograniczenia predkos$ci i inne uwarunkowania majace wplyw
na efektywnos¢ trasy.

W przedsigbiorstwie transportowym kluczowym czynnikiem
ksztaltujagcym wyniki finansowe sg koszty paliwa. W badanym przed-
sigbiorstwie analiza $redniego spalania rok przed i rok po wdrozeniu
systemu telematycznego, tj. w okresach od lutego 2022 do stycznia
2023 i od lutego 2023 do stycznia 2024 roku, ujawnia wyrazng poprawe
w powyzszym zakresie. Przed implementacjg systemu $rednie zuzycie
paliwa w poszczegolnych miesigcach wynosito od 13,8 do 14,9 1/100
km. Po jego wdrozeniu $rednie zuzycie paliwa znaczaco si¢ zmniejszyto,
utrzymujac si¢ w przedziale od 13,1 do 13,8 1/100 km'”. Zatem zuzycie
paliwa zmniejszyto si¢ $rednio o prawie 0,9 /100 km.

Wykres 1. Srednie zuzycia paliwa na 100 km przed i po wdrozeniu
systemu telematycznego w przedsigbiorstwie Road Speed sp. z o0.0.
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie dokumentacji wewnetrzne;
badanego przedsicbiorstwa.

17 Wyjatkowym miesigcem byt luty, kiedy zuzycie paliwa ksztaltowato si¢ na tym
samym poziomie, tj. 14.4 1/100 km.
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Implementacja systemu telematycznego umozliwita bardziej
skuteczne zarzadzanie flota pojazdow analizowanej spotki. Dzigki
mozliwos$ci monitorowania parametréw jazdy kierowcow, osoba
zarzadzajaca flota mogta zauwazy¢ na przyktad przypadki brawuro-
wej 1 nieekonomicznej jazdy. Obserwujac nadmierne przyspieszanie,
gwattowne hamowanie i wysokie obroty silnika, mozliwe byto szybkie
interweniowanie w celu zapobiezenia niepotrzebnemu zuzyciu paliwa.

Ponadto technologia Navifleet pozwolita na identyfikacj¢ sytuacji,
w ktorych pojazd pozostawat wlaczony zbyt dtugo, np. podczas posto-
jow na stacjach benzynowych lub w trakcie roztadunku. Dzigki temu
osoba zarzadzajaca flotg mogta zwrdci¢ uwage kierowcy na konieczno$é
wylgczania silnika podczas dluzszych postojow, co miato bezposredni
wplyw na redukcje zuzycia paliwa i oszczednosci. Na przyktad w marcu
2023 roku, dzigki monitorowaniu zachowan kierowcow $rednie spalanie
spadto do 13,8 litra na 100 km, co stanowito obnizke¢ o ponad 0,5 litra
w porownaniu z analogicznym miesigcem poprzedniego roku. W czerw-
cu 2023 roku, po interwencji w przypadku nadmiernych obrotow silnika
i dlugich postojow na roztadunek, §rednie spalanie wyniosto tylko 13,1
litra na 100 km, obnizajac si¢ o ponad litr w poréwnaniu z czerwcem
poprzedniego roku.

Wdrozenie systemu telematycznego w badanej spotce miato po-
zytywny wplyw nie tylko na redukcje¢ kosztow paliwa, ale rowniez
zmnigjszenie stawki ubezpieczeniowej. Dzigki modutowi oceny stylu
jazdy system analizowal nie tylko zuzycie paliwa, ale takze zacho-
wania kierowcow w trasie. To pozwolito zidentyfikowaé kierowcoOw
wykazujacych si¢ brawurowym stylem jazdy i podja¢ odpowiednie
czynnosci, co z kolei skutkowato redukcja ryzyka wypadkow. Pozwolito
to na wynegocjowanie nizszej sktadki z tytutu ubezpieczenia OC+AC.
Zmniejszyta si¢ ona z 2000 zt do 1800 zt.

Jednorazowy koszt instalacji modutu w samochodzie wyniost 450
zt, roczne koszty korzystania z technologii Navifleet wynosity 948 zt
(79 zt x 12), co w pierwszym roku eksploatacji zaimplementowanego
systemu dato taczng kwote kosztow na poziomie 1398 zt.

Oszczgdnoscei z tytulu nizszego zuzycia paliwa w badanym okresie
wyniosty 8 999 zt (59 497 zt — 50 498 zt), co z uwzglednieniem nizszej
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0200 zt sktadki OC+AC, daje taczna redukcje kosztow w kwocie 9 199
zt. Zatem dzigki wdrozonemu rozwigzaniu przedsigbiorstwo uzyskato
taczng redukcje kosztdéwna poziomie 7 801 zt (9 199 zt — 1398 zt)
w odniesieniu do jednego pojazdu.

Implementacja systemu telematycznego, oprocz poprawy wyni-
kow finansowych, przyczynita si¢ takze do redukcji opdznien dostaw.
Opoznienia te sg kluczowa kwestiag w dziatalnosci przedsiebiorstw
transportowych, gdyz wptywaja na zadowolenie klientow, wizerunek
firmy i jej konkurencyjno$¢ na rynku.

Wykres 2. Liczba opoznien przed i po wdrozeniu technologii w przed-
siebiorstwie Road Speed sp. z 0.0.
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie dokumentacji wewnetrznej
badanego przedsigbiorstwa.

Analiza liczby opdznien dostaw w badanej spotce wskazuje, ze za-
notowano ich spadek z 39 w okresie 12 miesi¢cy przed wdrozeniem
systemu telematycznego, do 22 w okresie 12 miesigcy po wdrozeniu
tego systemu, przy zblizonej liczbie dostaw w obu okresach. Oznacza
to, ze $rednia miesigczna liczba opdznien zmniejszyta sie z 3,25 do 1,83.
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Przed wdrozeniem systemu telematycznego w kazdym miesiagcu
notowano dwa do pigciu op6znien, natomiast po wdrozeniu technologii
liczba ta spadta do przedziatu od zera do trzech.

Dzigki wdrozonym rozwigzaniom telematycznym menedzer lo-
gistyki firmy Road Speed sp. z 0.0. mdgt §ledzi¢ potozenie pojazdu
W czasie rzeczywistym oraz optymalizowac trasy, co przyczynialo si¢
do skrocenia czasu przejazdow. Ponadto monitorowanie zachowan
kierowcow pomagalo w eliminacji nieefektywnych praktyk, takich jak
zbyt dtugie postoje.

5. Z.akonczenie

Wyniki przeprowadzonych badan potwierdzajg zasadnos¢ wdro-
zenia systemu telematycznego w spotce Road Speed. Implementacja
tego rozwigzania spowodowata zarowno spadek kosztow dziatalno$ci
operacyjnej, zwigzanych z kosztami paliwa i ubezpieczenia z tytutu
OC+AC, jak rowniez redukcje liczby op6znien dostaw.

Uwzgledniajac koszt instalacji modutu w samochodzie dostawczym
w pierwszym roku korzystania z systemu telematycznego, przedsig-
biorstwo uzyskato obnizke kosztow na poziomie ponad 7,8 tys. zt dla
jednego auta. Poza tym liczba op6znien ulegta redukeji z 39 do 29
w ciggu dwunastu miesigcy.

Nalezy stwierdzi¢, ze badane przedsi¢gbiorstwo charakteryzuje si¢
zdolnos$cig do podejmowania innowacyjnych rozwigzan i podazania
za nowymi trendami i technologiami w branzy transportowej. Dzigki
wykorzystaniu systemu telematycznego firma ta jest w stanie optyma-
lizowac trasy dostaw, monitorowa¢ zachowania kierowcow, unikaé
korkow drogowych, rejestrowac zuzycie paliwa w czasie rzeczywistym.
To pozwala na szybsze i bardziej efektywne finansowo dostarczanie
towarow do klientow, co przektada si¢ na konkurencyjno$¢ firmy na ryn-
ku transportowym. Jest to szczeg6lnie wazne w kontekscie dalszych
planow rozwojowych spotki, wigzacych si¢ z zamiarem poszerzenia
skali jej dziatania i wej$cia na rynek miedzynarodowy.
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Rynkowe i finansowe rezultaty zmian w modelu
biznesowym przedsi¢biorstwa AS sp. z o.0. sp. k.

1. Wstep

Wspotczesne srodowisko biznesowe charakteryzuje si¢ dynamiczny-
mi zmianami, ktére wynikajg zarowno z rosngcych oczekiwan i potrzeb
klientow, jak rowniez dziatan konkurujacych podmiotéw. Wymusza to
na przedsigbiorstwach koniecznos$¢ ciggtej modyfikacji i adaptacji ich
modeli biznesowych do zmian zachodzacych w otoczeniu.

Celem rozdzialu jest ocena zasadno$ci zmian wprowadzonych
w modelu biznesowym firmy kurierskiej AS sp. z0.0. sp. k.!. Zasadno$¢
ta jest rozpatrywanych przez pryzmat rynkowych i finansowych rezul-
tatow dziatalno$ci analizowanej spotki. Aspekty finansowe rozwazane
sa w kontekscie przychodow, kosztow i wynikow z dziatalnos$ci ope-
racyjnej, za$ aspekt rynkowy oceniany jest z punktu widzenia jako$ci
obstugi klienta.

W teoretycznej czesci opracowania omowione zostaty wybrane
zagadnienia teoretyczne modelu biznesowego. Empiryczna cze$¢ opra-
cowania zawiera prezentacje przedmiotu i specyfiki dziatalnosci firmy
kurierskiej AS sp. z 0.0. sp. k., omoéwienie zmian wynikow finansowych
tej spoOiki oraz zmian w obszarze jakosci obstugi jej klientow w kontek-

' Nazwa przedsigbiorstwa zostata zakodowana.
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$cie implementacji nowych rozwigzan w sferze rozliczen z partnerami
biznesowymi (oddziatami) realizujgcymi przesyiki.

Dla potrzeb realizacji celu opracowania wykorzystana zostata
krajowa i zagraniczna literatura przedmiotu, obejmujaca publikacje
zwarte oraz czasopisma. Badanie empiryczne zostato przeprowadzone
na podstawie analizy dokumentacji wewngtrznej badanego przedsie-
biorstwa oraz informacji uzyskanych w trakcie wywiadow swobodnych
Z jego pracownikami.

2. Pojecie i znaczenie modelu biznesowego
przedsi¢biorstwa

Pojecie modelu biznesowego jest obecne w Swiatowej gospodar-
ce i nauce od ponad pot wieku?. W najprostszym ujeciu jest to opis
pomystu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, czyli plan dziatania
biznesowego?, albo inaczej ,,sposOb na zarabianie pienigdzy przez
przedsigbiorcow™™. Pojecie to w ciggu minionych trzech dekad syste-
matycznie zyskiwalo na znaczeniu. W szczego6lnosci dotyczy to okresu
od konca lat 90. ubieglego wieku i jest zwigzane z rozwojem Internetu
oraz e-biznesu.’

Precyzujac pojecie modelu biznesowego mozna wskazac, iz jest on
opisem dziatan, ktorymi kieruje si¢ przedsigbiorstwo, aby wytworzy¢
warto$¢ i skutecznie naktoni¢ nabywcow do nalezytej za nig zaptaty. Jest
to metoda powigkszania i wykorzystywania zasobow firmy w celu za-
proponowania klientom oferty, ktorej warto$¢ przewyzsza oferte konku-

2 Wascinski T.: Teoria budowy modeli biznesowych, Oficyna Wydawnicza Poli-

techniki Warszawskiej, Warszawa 2019, s. 13.

Bednarz P.: Modele biznesowe przedsiebiorstw tworzonych na bazie szkot wyz-

szych (red.) M. Bakata, B. Kulawczuk, A. Szczes$niak, IBDiPP, Warszawa 2011,

s. 9.

Kozminski A. K.: Zarzqdzanie w warunkach niepewnosci, WN PWN, Warszawa

2004, s. 123.

5 Rudny W.: Model biznesowy a tworzenie wartosci, Studia Ekonomiczne, Zeszyty
Naukowe UE w Katowicach. Governance — korporacja, instytucje publiczne, sie-
ci, 2013, nr 141, s. 99.
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rencji i ktora zapewnia firmie dochodowos$¢®. W wymiarze finansowym
posiadanie i realizacja takiego planu sprowadzajg si¢ do wygenerowania
okreslonych przychoddw i kosztow zapewniajacych rentowno$é’. Model
biznesowy odzwierciedla zatem podstawowa logike firmy i jej strategicz-
ne wybory w zakresie kreowania wartosci®. W literaturze podkresla sig,
ze wybory te powinny zapewnic stabilno$¢ finansowa przedsigbiorstwa,
ale takze partnerskie relacje z blizszym i dalszym otoczeniem’.

Model biznesowy przedsigbiorstwa wigze si¢ z dokonywaniem
przez jego kierownictwo wyborow na dwoch poziomach: strategicznym
i taktycznym. W sferze strategii wybor dotyczy rozwigzan, ktore po-
zwola przedsiebiorstwu konkurowac na danym rynku, natomiast sfera
taktyki wigze si¢ z podejmowaniem konkretnych decyzji wiasciwych
dla wybranego modelu'’.

Nalezy podkresli¢, iz btgdem jest utozsamianie modelu biznesu ze
strategia. Model biznesu ,,utatwia analizg, testowanie oraz uzasadnie-
nie wyborow strategicznych; jest wigc pojeciem bardziej ogolnym niz
strategia. Jedng z podstawowych réznic jest to, iz punktem wyjscia
w tworzeniu modelu biznesu jest idea tworzenia wartosci dla klienta,
za$ konstrukcja modelu oparta jest przede wszystkim na problematyce
dostarczenia wartosci dla klienta”!!.

Pojecie modelu biznesu w teorii i praktyce jest definiowane w r6zny
sposob. Pomimo rosngcej popularnosci koncepcji modelu bizneso-
wego, wsrod badaczy nie wypracowano dotad jednej, powszechnie
akceptowanej definicji'?, a bywa tez, ze model biznesowy jest badany

Afuah, A., Tucci, Ch.L.: Biznes internetowy — strategie i modele, Krakow: Ofi-

cyna Ekonomiczna, 2003, s. 20.

Teece D.: Business Models, Business Strategy and Innovation, Long Range Plan-

ning, 2010, Vol. 43, s. 43.

8  Shafer S.M., Linder, J.C., Smith, H.J.: The power of research models, Business
Horizons, 2005, no 48, s. 199-207.

°  Ibidem, s.202.

10 Casadesus-Masanell, R., Ricart, J.E.: From strategy to business models and

onto tactics, Long Range Planning, April-June 2010, Vol. 43, s. 195-215.

Rudny W.; Model biznesowy a tworzenie wartosci, op. cit., s. 103.

12 Dyba H.: Metody badania modeli biznesowych, Firma i Rynek, 2024, nr 1(65),

s. 93.
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nawet bez jednoznacznego wyjasnienia tego pojecia, z przyjgciem
zatozenia intuicyjnego jego rozumienia'’. W literaturze przedmiotu
najczesciej wyroznia sie definicje modelu biznesowego z punktu wi-
dzenia sposobu dziatania, architektury przedsigbiorstwa, wartosci dla
klienta oraz strategii podmiotu gospodarczego!*. Niezaleznie od spo-
sobu definiowania modelu biznesowego nieodtacznymi jego aspektami
jest wymiar rynkowy (dostarczanie nabywcy niepowtarzalnej wartosci,
kreowanie przewagi konkurencyjnej) oraz finansowy (dochodowosc¢,
rentownos¢).

3. Przedmiot i specyfika dzialalnosci firmy kurierskiej
AS sp. z o0.0. sp. k.

Przedsiebiorstwo AS sp. z 0.0. sp. k. powstato w 2018 roku. Gtow-
nym przedmiotem jego dziatalnosci jest transport drogowy towarow.
Spotka specjalizuje si¢ w transporcie przesytek niestandardowych,
ktore ze wzgledu na swa zawarto$¢, forme¢ pakowania czy nieregularny
ksztalt, wymagaja szczeg6lnej uwagi. W zwigzku z powyzszym spotka
AS dysponuje wylgcznie sortowniami recznymi, ktore minimalizujg ry-
zyko powstania uszkodzenia. Wazng cechg charakteryzujaca dziatalnosé¢
spotki AS jest krotki transit time, telefoniczna awizacja, mozliwosé
wybrania innego terminu badz godziny dostawy. Dodatkowym atutem
dostaw zagranicznych jest kompleksowos¢ ustug obejmujacych wnie-
sienie przesylki, jej rozpakowanie, montaz, odbior zbednego mebla,
usunigcie opakowania, obstuge zwrotow.

Badane przedsigbiorstwo umozliwia réwniez samodzielne rejestro-
wanie zlecen w systemie badz nadawanie za posrednictwem punktu
kurierskiego XYZ, z osobistym przekazaniem przesyitki przez klienta
w punkcie lub odbiorem przez spotke AS we wskazanym terminie

13 Zott C., Amit R., Massa L.: The Business Model: Recent Developments and futur
Research, Jurnal of Management, 2011, no 37(4).

4 Papiernik-Wojdera M., Misztal A., Kowalska M., Comporek M.: Logistyka
w przedsiebiorstwie. Wybrane problemy ekonomii i finansow, Wydawnictwo Na-
ukowe ArchaeGraph Diana Lukomiak, £.6dz 2022, s. 24.
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i miejscu. Oprocz wyzej wskazanych mozliwosci nadawania przesy-
ek spotka AS korzysta takze ze wspolpracy z platformami takimi jak
Allegro, Baselinker, Comarch Shipping i inne.

Poniewaz w czasie, gdy analizowana spétka rozpoczynata dzia-
falnos¢ w innych firmach, np. InPost czy DPD, nie byto mozliwo$ci
nadawania przesylek o niestandardowych wymiarach, zaproponowa-
na przez nig ustuga szybko zyskala duze zainteresowanie na rynku.
W ciaggu trzech pierwszych miesi¢cy dziatalnosci spotka obstuzyta 281
klientow z branzy samochodowej, budowlanej i wyposazenia wnetrz.
W ciggu nastepnych pieciu lat liczba klientow spotki AS wzrosta pra-
wie dwudziestokrotnie, tj. do 5,5 tys. klientow. Liczba obstugiwanych
branz réwniez si¢ zwigkszyla, aczkolwiek nadal najliczniejsza grupa
s klienci z branzy samochodowej. Druga pod wzgledem liczebnosci
grupa klientéw sg producenci oraz sklepy prowadzace sprzedaz mebli
tapicerowanych, twardych i akcesoriow do wyposazenia wnetrz.
Dzigki tym klientom przedsigbiorstwo poszerza ustugi transportowe
o ustugi dodatkowe, takie jak np. wniesienie, montaz mebli czy odbior
i utylizacje starych mebli, a co za tym idzie kreuje bardziej atrakcyjna,
kompleksowa i konkurencyjng oferte rynkowa. Spotka AS obstuguje
ponadto klientéw z branzy budowlanej, AGD/RTV, ogrdd i innych.

Analizowana spotka na poczatku swej dzialalnosci realizowata ustu-
gi z wykorzystaniem trzech aut dostawczych. Wzrost liczby klientow
i przesyltek skutkowat powstaniem oddzialow. Obecnie spotka posiada
ponad 20 oddziatow prowadzonych przez partneréw biznesowych,
rozlokowanych na terenie catego kraju oraz sortowni¢ reczng (magazyn
centralny) zlokalizowang w centralnej czesci Polski.

4. Zmiany systemu rozliczen z oddzialami a wyniki
finansowe spolki AS

W 2018 roku, w ciagu pierwszych trzech miesiecy dziatalnosci,
spotka AS dostarczyta niecate 8 tys. przesylek, natomiast w 2023 roku

liczba ta wzrosta do 625 tys. Jednoczesnie liczba klientow korzysta-
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jacych z ushug badanej spotki zwickszyta sie¢ w tym okresie z 282
do prawie 2 tys.

Wykres 1. Liczba przesylek zrealizowanych przez przedsigbiorstwo
AS sp. z 0.0. sp. k. w latach 2018-2023
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Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie dokumentacji wewnetrznej
badanego przedsigbiorstwa.

Powyzsze wielkosci wzrastaty rokrocznie, z wyjatkiem 2022 roku,
kiedy po zniesieniu obostrzen zwigzanych z pandemig Covid-19, klienci
zwigkszyli swe zainteresowanie zakupami stacjonarnymi. Przyczynito
si¢ to rowniez do zmniejszenia ilo$ci nadan w badanym przedsigbior-
stwie. Ich liczba ulegta wowczas redukcji o prawie 27 tys. w stosunku
do roku 2021. Pomimo mniejszej ilosci przesylek liczba tras w 2022
roku wzrosta, a tym samym zwigkszyty si¢ koszty operacyjne z 46 min
zt do 82 min zt. Spotka zanotowata wowczas rekordowa strate ponad
37 min zt.

Rozszerzenie wachlarza ustug w 2023 roku oraz wejscie na rynek
czeski i austriacki miato pozytywny wplyw na rezultaty dziatalnosci
badanej spotki, nastapit bowiem wzrost liczby przesytek o 30% oraz
wzrost liczby klientow o prawie 70%.

Glowna przyczyna strat generowanych na dzialalnosci operacyjnej
w pierwszych latach funkcjonowania spotki byta stosunkowo mata licz-
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ba przesytek oraz ich specyfika. [los¢ przesylek wprawdzie wzrastata,
jednak punkty dorgczenia byty rozproszone, co z kolei powodowato
konieczno$¢ wykorzystania wigkszej liczby aut. Przedsigbiorstwo obstu-
giwato przy tym gtownie sektor automotive (przewozito zderzaki, klapy
z szyba, silniki), co powodowato, ze towar mot by¢ utozone wytacznie
w jednej warstwie. Skutkowato to niskim wykorzystaniem przestrzeni
tadunkowej pojazdow i generowaniem stosunkowo wysokich kosztow.

Wykres 2. Przychody, koszty i wynik operacyjny przedsigbiorstwa AS
sp. z 0.0. sp. k. w latach 2018-2023
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie dokumentacji wewnetrznej
badanego przedsigbiorstwa.

Do konca 2022 roku kazdy z partnerow biznesowych spotki AS
prowadzacych jej oddziaty, byt rozliczany na podstawie liczby aut
wykorzystanych do realizacji przesylek, bez wzgledu na stopien ich
wypehienia. Stawki rozliczeniowe byty zréoznicowane w zaleznosci od
indywidualnych ustalen, rodzaju auta, a w szczego6lnosci pojemnosci
jego przestrzeni tadunkowe;j.
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Wyjatkowo niekorzystne wyniki finansowe uzyskane w 2022 roku
przyczynity si¢ do rozwazan nad zmiang sposobu rozliczen z oddziatami
za dostawy przesylek oraz nad redukcjg roznorodnosci oferowanych
ustug. Badania rynku wykazaty jednak, iz wycofanie z oferty ustug
dodatkowych mogloby spowodowaé zmniejszenie liczy klientow nawet
0 50%, a tym samym poglebi¢ deficyt spotki. W zwigzku z powyzszym
przygotowano nowy system rozliczen z oddziatami, ktory miat za za-
danie zmotywowac zarowno koordynatoréw do bardziej efektywnego
planowani tras, jak i kurierow do skuteczniejszego dorgczenia przesytek.

Pierwotny system zaktadat, iz ustalong w umowie kwote za auto
mnozono przez liczb¢ aut wykorzystanych do realizacji dostaw, bez
uwzgledniania czy auto byto w pelni zatadowane, czy tylko czesciowo.
Nowy system rozliczen przyjmowat zasade, ze oddziat otrzyma zaptate
adekwatng do liczby przesytek skutecznie dorgczonych przez kurieréw
w ramach okre$lonych norm, przy czym przyjeto zatozenie, ze kurierzy
ponosza wspolng odpowiedzialno$¢ za zrealizowane/niezrealizowane
zgodnie z wymogami dostawy, a jednoczesnie sa oni indywidualnie
weryfikowani w zakresie nalezytego wykonywania obowigzkow.

Ponowny wzrost skali dzialania spotki AS w 2023 roku oraz zmiany
w sposobie rozliczen z oddziatami zaowocowaty spektakularng poprawa
wynikow finansowych. Przy wzroscie przychodow ze sprzedazy o 63%
zanotowano znaczacy spadek kosztow operacyjnych, co pozwolito
na wygenerowanie 47,5 mln zysku operacyjnego.
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Wykres 3. Srednie koszty operacyjne przesytki w przedsigbiorstwie AS
sp. z 0.0. sp. k. w latach 2018-2023
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie dokumentacji wewnetrzne;
badanego przedsicbiorstwa.

Rezultaty zaimplementowanych rozwigzan sg bezposrednio odzwier-
ciedlone w poziomie kosztu operacyjnego przypadajacego na jedna
przesytke. Koszt ten w latach 2018 — 2021 ksztaltowatl si¢ w przedziale
80-98 zt, w 2022 roku wzrost do ponad 170 zt, natomiast w roku 2023
ulegt redukcji do 41 zt. Na spadek przecigtnego kosztu operacyjnego
w 2023 roku wptyneto zar6wno rozszerzenie oferty rynkowej spotki
i wzrost jej sprzedazy (wigksza ilos¢ przesytek tworzyta mozliwosci
bardziej efektywnego planowania tras i wypetniania aut dostawczych),
jak réwniez zmiany w systemie rozliczen z oddziatami (na podstawie
skutecznie dorgczonych przesytek, a nie liczby wykorzystanych aut).

Finansowe rezultaty dziatalnosci przedsigbiorstwa AS sp. z 0.0. sp. k.
w 2023 roku potwierdzaja zasadnos¢ zmian wprowadzonych w ofercie
rynkowej oraz zastosowania nowego systemu rozliczen z oddziatami.
W roku 2023 w stosunku do roku poprzedniego suma kosztow zmnie;j-
szyla si¢ o prawie 57 mln zl, przy jednoczesnym wzroscie przychodoéw
o ponad 28 mln zt. Pozwolito to spotce wygenerowaé zysk operacyjny
w kwocie ponad 47 mln zt.
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5. Zwi¢kszenie wolumenu przesylek i zmiany
w rozliczeniach z oddzialami a jakos¢ obslugi
klientow

Szczegodlnie waznym aspektem dziatalnosci firm kurierskich jest
jakos¢ obstugi klienta. W tym wymiarze w badanej spotce analizowa-
ne sg w szczegolnosci kwestie zadowolenia z serwisu, terminowosci
dostaw oraz odsetka reklamacji.

Wzrost liczby przesytek nie zawsze sprzyja utrzymaniu wysokiej
jakosci obstugi, bowiem im wigksza liczba przesytek, tym zazwyczaj
wyzszy odsetek reklamacji, nizszy wskaznik doreczen w krotkim czasie,
a co za tym idzie — wigcej negatywnych opinii 1 ocen oraz mniejsze
zadowolenie klientow. Nie jest to jednak ,,sztywna” reguta, czego do-
wodem sg wyniki uzyskane przez badang spotke.

W latach 2020-2023 spotka AS prowadzita ocen¢ zadowolenia
klientow za pomocg krotkiej ankiety przesytanej automatycznie linkiem
do klienta, do ktorego zostata dor¢gczona przesytka. Uzyskane wyniki
dowodza wzrostu zadowolenia klientow w kolejnych latach. Liczba
niezadowolonych klientéw sukcesywnie malata — z 816 w 2020 roku
do 513 w 2023 roku, przy jednoczesnym wzroscie klientow zadowo-
lonych z 3,5 tys. w roku 2020 do ponad 5,5 tys. w roku 2023. Nalezy
przy tym dodaé, ze w latach 2020-2023 liczba klientow wzrosta po-
nad dwuipotkrotnie.

Srednia ocena in fotal na platformie Google na przestrzeni lat 2020-
2023 rowniez dowodzi, iz w roku 2023 osiagnig¢to najwyzszy poziom
tego wskaznika, wynoszacy ponad 4 (w skali od 1 do 5). W roku 2020
firma utrzymywata §rednig ocen¢ na poziomie 3,8, przy obstudze ponad
368 tys. przesytek. W roku 2021 wartos¢ ta nieco spadta, bowiem przy
ponad 500 tys. dostarczonych przesytkach ocena firmy utrzymywata si¢
w przedziale 3,5-3,7. Natomiast w latach 2022-2023 zaobserwowano
wyrazng tendencj¢ wzrostowa ocen na platformie Google.
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W roku 2022 firma obstuzyta ponad 480 tys. przesylek, osiagajac
$rednig ocen¢ na poziomie 3,8-4,0, natomiast w roku 2023, przy ob-
studze ponad 620 tys. przesytek, firma osiggneta najwyzszy poziom
ocen, tj. 4,1-4,2. Dane te wskazuja, ze wzrostowi liczby obstugiwanych
przesytek towarzyszyt wzrost poziomu ocen.

Wykres 5. Wskaznik przesylek dostarczonych w trybie next day oraz
w ciagu dwoch dni w przedsigbiorstwie AS sp. z 0.0. sp. k. w latach
2018-2023
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Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie dokumentacji wewnetrznej
badanego przedsigbiorstwa.

Waznym aspektem jakos$ci obstugi klienta w firmie kurierskiej jest
terminowos$¢ dostaw, szczeg6Olnie w krotkim, tj. jedno lub dwudnio-
wym okresie.

W badanej spotce w roku 2022, w poréwnaniu do roku 2021, za-
notowano nie tylko spadek liczby przesyltek, ale takze spadek wskaz-
nika przesytek dostarczonych zarowno w ciagu jednego dnia (z 75%
do 69%), jak 1 w ciggu dwoch dni (z 92% do 89%). W roku 2023
odnotowano pozytywng zmiang w powyzszym zakresie. Przy wzroscie
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liczby przesytek o ponad 140 tys. uzyskano wzrost pierwszego z wyzej
wymienionych wskaznikéw do 88%, a drugiego do 98%.

Wykres 6. Udziat reklamacji w ogolnej liczbie dostaw zrealizowanych
przez przedsiebiorstwo AS sp. z 0.0. sp. k. w latach 2018-2023
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie dokumentacji wewnetrznej
badanego przedsigbiorstwa.

Liczba ztozonych reklamacji w stosunku do liczby zrealizowanych
przesytek w badanej spotce ksztaltowala si¢ generalnie na stosunkowo
niskim poziomie, jednak w roku 2022, mimo spadku liczby przesylek,
odsetek reklamacji byt najwyzszy w catym okresie dziatalno$ci spotki
1 wynosit 0,57%. Wprowadzenie zmian w sposobie rozliczen z od-
dziatami i ocenie kurierow w 2023 roku pozwolito na redukcje tego
wskaznika do poziomu ponizej 0,5%.

Zmiany w modelu biznesowym spotki wptynely zatem pozytyw-
nie nie tylko na terminowos$¢ dostaw, ale rowniez na ich skutecznos¢.
W badanej spofce aspekt ten okres$lany jest mianem przesytki dorgczonej
w terminie 1,,bez zastrzezen”, co oznacza nieuszkodzony stan przesytki
zarowno z zewnatrz (opakowania), jaki i jej zawartosci.
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6. Zakonczenie

Na podstawie przeprowadzonych badan nalezy stwierdzi¢, iz zmiany
wprowadzone w modelu biznesowym przedsigbiorstwa AS sp. z o0.0.
sp. k. byly zasadne zaré6wno z rynkowego, jak i finansowego punktu
widzenia. Zmiany te obejmowaly rozszerzenie oferty ustug oraz mo-
dyfikacje sposobu rozliczen z oddziatami. Nowy system rozliczen miat
na celu zarowno motywowanie koordynatorow do bardziej efektywnego
plnowania tras, jak i kurieréw do bardziej skutecznej realizacji dostaw.

Rozwigzania zaimplementowane w spotce AS w 2023 roku poskut-
kowaty znaczacym wzrostem liczby klientow (o prawie 70%), wzrostem
liczby dostarczonych przesylek (o prawie 30%), a takze przychodow
ze sprzedazy (o 64%). Jednoczesnie redukcji ulegly koszty operacy;j-
ne, co pozwolilo na wygenerowanie — po raz pierwszy w ciggu ponad
pigcioletniego okresu dziatalnosci spotki AS — dodatniego wyniku
na dziatalnosci operacyjne;j.

W wymiarze rynkowym wprowadzone zmiany doprowadzity
do spadku liczby niezadowolonych klientow, wzrostu oceny jakosci
ustug na platformie Google do najwyzszego poziomu w historii firmy,
a takze wzrostu odsetka przesytek dostarczonych w ciggu jednego dnia
do 88% oraz wzrostu odsetka przesytek dostarczonych w ciggu dwoch
dni do 98%.

Uzyskane rezultaty ukazuja pozytywny wplyw zmian w modelu
biznesowym na wyniki rynkowe i finansowe badanego podmiotu, jed-
nak nalezy doda¢, iz cz¢$¢ zastosowanych rozwigzan nie jest w pehni
akceptowana przez partnerow biznesowych, co stworzylo potrzebe
dalszej modyfikacji systemu rozliczen w celu stworzenia rozwigzan
satysfakcjonujacych obie strony.
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Emisyjnos¢ gazow cieplarnianych w sektorze
logistyki — analiza porownawcza Polski i Niemiec

1. Wstep

Sektor logistyki ma kluczowe znaczenie dla stabilnego i trwalego
rozwoju gospodarczego kraju. Odgrywa on wazna role w ustugach,
stanowi wsparcie dla podmiotéw gospodarczych z innych branz i sekto-
row. Przedsigbiorstwa logistyczne generujag PKB, sg waznym miejscem
zatrudnienia oraz $wiadcza ustugi dla 0sob fizycznych i przedsigbiorstw.

Sektor logistyki ma istotny wptyw na srodowisko naturalne, na-
lezy przy tym wskazaé, ze ma on charakter negatywny ze wzgledu
na wysoka emisyjnos¢ sektora. Konieczne jest zatem podejmowanie
dziatan na rzecz ochrony $rodowiska naturalnego, rozwdj innowacji
ekologicznych oraz wprowadzanie przyjaznych srodowisku rozwia-
zan transportowych.

Podstawowym celem rozdziatu jest przeprowadzenie ewaluacji i oce-
ny porownawczej sektora logistyki w Polsce i w Niemczech pod katem
ich emisyjnosci. W pierwszej czes$ci opracowania przedstawiono wybra-
ne problemy teoretyczne, w dalszej czesci przedstawiono wyniki analiz
porownawczych. Dane do badan zaczerpnigto z bazy danych Eurostat,
wykorzystano polskie i zagraniczne zrodta zwarte i czasopismiennicze.
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2. Sektor logistyki i jego wplyw na sSrodowisko naturalne

Sektor logistyki to gataz gospodarki polegajaca na planowaniu,
zarzadzanie i kontrolowanie przeptywu towaréw, ustug i informacji od
miejsca pochodzenia do miejsca ich ostatecznego przeznaczenia'. Glow-
nym jej celem jest zapewnienie dostgpnosci wlasciwych produktow we
wlasciwym miejscu, czasie i stanie, przy minimalizacji kosztow i mak-
symalizacji efektywnosci catego procesu?. Zakresem dziatania sektora
logistycznego jest transport, magazynowanie, zarzadzanie zapasami,
pakowanie, obsluga zamowien, planowanie produkcji oraz zarzadzanie
zwrotami i recyklingiem. Jest kluczowym elementem w obstudze klienta
i efektywno$ci operacyjnej, wptywajac na sukces firm we wszystkich
branzach, od produkcji po handel detaliczny i ustugi®.

Branza logistyczna w ostatnich latach doswiadczyta dynamicznego
rozwdj na rosnace zapotrzebowanie na e-commerce i globalizacjg rynku.
Jej strategiczne znaczenie podkresla jej rosngca rola jako gtownego
uczestnika gospodarki §wiatowej*. A co za tym idzie globalne tancuchy
dostaw sg coraz bardziej ztozone i majg znaczacy wptyw na srodowisko
naturalne. Ekosystem zostal narazony na dziatanie wielu niepozadanych
czynnikow, ktore negatywnie na niego oddziatuja.

Jednym ze znaczacych zagrozen jest hatas, ktory nie jest zjawiskiem
nowym, ale na przestrzeni ostatnich dwudziestu lat stat zjawiskiem
ucigzliwym i niebezpiecznym. Produkowany jest przez rozne zrodta,
gléwnie przez galaz przemystu i transportu. Diugotrwate narazenie
na zgietk moze prowadzi¢ do problemoéw ze zdrowiem, ktore pokazuja,
ze hatas wplywa na jakos$¢ zycia ludzi, ale rowniez generuje koszty
zdrowotne i ekonomiczne. I cho¢ wptyw hatasu na ludzi jest bardziej

1

Nizinski S., Zurek J., Ligier K.: Logistyka dla inzynieréw, Wydawnictwo Ko-

munikacji i Lgczno$ci, Warszawa 2011, s. 76
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Kazimierczak M., Szymczak J.: Rozwdj e-commerce w Polsce i jego wplyw

na logistyke (cz.1), Gospodarka Materiatowa i Logistyka, tom 3, PWE, 2021,

s. 8-10.
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rozpoznawalny, to nadmierny hatas negatywnie wptywa rowniez
na ekosystemy fauny i flory zaktocajac ich naturalne procesy zyciowe,
migracje czy nawet rozmnazanie’.

Wszelkie dziatania logistyczne prowadza rowniez do zanieczyszcze-
nia wod i gruntéw. Przyktadami moga by¢ wycieki substancji chemicz-
nych podczas transportu lub niewlasciwe przechowywanie materiatow,
ktore moga wyciekac i przedostawac si¢ do gleby i wod gruntowych.
Ponadto w centrach dystrybucyjnych i magazynach powstaja duze
ilosci odpadow, ktore, jesli nie zostang wtasciwie usuniete, moga pro-
wadzi¢ do skazenia na miejscu. Zanieczyszczenia sptukiwane sg razem
z deszczem, po czym trafiajg do wod gruntowych powodujac skazenie
terenu powodujac zanieczyszczenie wod i ziemi solg. Drzewa rosnace
wzdhuz ulic umierajg, czego bezposrednig przyczyna jest solenie drog®.

Najwickszy wplyw na degradacje srodowiska naturalnego ma zuzy-
cie energii, ktore jest bezposrednig przyczyng emisji gazoéw cieplarnia-
nych i innych zanieczyszczen. Mozliwe jest, ze cz¢$¢ wzrostu poziomu
gazow cieplarnianych mozna przypisa¢ dziataniom ludzkim.. Klimat
ociepla si¢ z powodu wysokiej emisji dwutlenku wegla, w skutek spa-
lania paliw kopalnianych. Rolnictwo i produkcja krow jest przyczyna
wzrostu stezenia metanu i tlenkow azotu w atmosferze’.

Skutkami zanieczyszczenia powietrza przez spaliny sa miedzy in-
nymi: efekt cieplarniany, smog, dziura ozonowa czy kwasne deszcze,
ktore maja negatywny wptyw na wiele ekosystemow, niszczac zycie
wodne w rzekach i jeziorach, uszkadzajac lasy oraz pogarszajac jakos¢
gleby. Efekt cieplarniany przyczynia si¢ do globalnego ocieplenia
i zmian klimatycznych, co prowadzi do podnoszenia si¢ temperatury
globalnej, topnienie lodowcow, wzrost poziomu morza oraz ekstre-

5 Kurasinski Z.: Wplyw rozwoju transportu na srodowisko naturalne. W: Antosz-

kiewicz J., Dgbski M., (red.) Problemy zarzadzania, Spoteczna Akademia Nauk,
Warszawa, £.6dz 2012.
¢ Walendzik M., Lepkowski M., Nowacki G.: (2016, czerwiec), Wplyw trans-
portu drogowego na srodowisko naturalne czlowieka i zagrozenia wystepujgce
w transporcie drogowym rzeczy. Autobusy, s. 462.
Topolska A., Pawlaczyk P.: Innowacyjne rozwigzania srodowiskowe w przed-
siebiorstwach logistycznych i ich wplyw na srodowisko naturalne. W: Sniezek E.,
(red.), Trendy w biznesie, tom 3, Wydawnictwo SIZ, £6dz 2020.
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malnych zjawisk pogodowych, ktore moga doprowadzi¢ do katastrof
ekologicznych?®, takich jak topnienie lodowcow, wiecznej zmarzliny
czy wystadzania si¢ wody ° .

Zmiany klimatycznie negatywnie wplywaja rowniez na zdrowie
publiczne'®. Upaty w potaczeniu z zanieczyszczeniem powietrza
i alergenami powoduja liczne choroby uktadu oddechowego i immu-
nologicznego, w szczegolnosci u 0sob starszych'!.

Aby poprawi¢ jakos¢ zycie na naszej planecie, sektor logistyki
powinien dazy¢ do zrownowazonego rozwoju poprzez wspieranie
i wdrazanie polityk proekologicznych.

3. Ewaluacja sektorow logistyki w Polsce i Niemczech
Rysunek 1 przedstawia dane dotyczace liczby przedsigbiorstw za-

rejestrowanych w sektorze logistyki w Polsce i w Niemczech. Wigksza
liczba podmiotéw wystepuje w catym okresie Polsce.

8 Goldstein J., Qvist S.: Energia dla klimatu, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2020, s. 19-22.

®  Kundzewicz Z. W., Zmiany klimatu, ich przyczyny i skutki: obserwacje i projek-
¢je, Landform Analysis, Vol. 15: 3949 (2011), s. 44

10 Heinz S., Buzek L., Kramer M.: Migdzynarodowe zarzgdzanie srodowiskiem.
T. 1: Interdyscyplinarne zalozenia proekologicznego zarzqdzania przedsigbior-
stwem, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2004, s. 8.

" Kundzewicz Z. W., Kowalczak P.: Zmiany klimatu i ich skutki, Wydawnictwo
Kurpisz, Poznan 2008, str. 206.
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Rysunek 1. Liczba przedsigbiorstw w sekcji transport i gospodarka
magazynowa
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Zrodho:https:/ec.europa.cu/eurostat/databrowser/view/sbs_ovw_act
custom_11819726/default/table?lang=en

W tabeli 1 przedstawiono wybrane dane dotyczace emisji sektora
logistyki. Sektor logistyki, cho¢ mniejszy pod wzgledem ilosci za-
rejestrowanych podmiotow gospodarczych, w Niemczech wykazuje
wyzsza emisyjnos$¢ pod wzgledem zaré6wno gazoéw cieplarnianych, jak
i dwutlenku wegla oraz metanu.
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W tabeli 2 przedstawiono wybrane statystyki opisowe dla emisji
gazow cieplarnianych, dwutlenku wegla i metanu. Najwieksze warto-
$ci emisji odnotowano w 2018 roku, najmniejsze w okresie pandemii
Covid-19.
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Na rysunku 2 przedstawiono syntetyczny wskaznik emisyjnosci
sektora logistyki (liczony jako iloraz pomigdzy wartoscig minimalng
w badanym okresie a warto$cia emisji z danego okresu).

Rysunek 2. Syntetyczny wskaznik emisyjnosci
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Zrodto:https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/sbs_ovw_act
custom_11819726/default/table?lang=en

Emisje w sektorze nieznacznie spadly w okresie 2008-2022. Cho¢
nalezy nadmienié, ze konieczne jest podejmowanie dziatan na rzecz
innowacji ekologicznych w sektorze.

4. Z.akonczenie

Sektor logistyki jest wazny dla zrdwnowazonego rozwoju, generuje
produkt krajowy brutto, jest waznym miejscem pracy, stanowi wazne
miejsce w rozwoju spoleczno-ekonomicznym kraju.

Logistyka wykazuje si¢ duza emisyjnoscia substancji szkodliwych.
Analizy porownawcze sektora w Niemczech i Polsce wskazuja, ze ten
pierwszy charakteryzuje si¢ wyzszym poziomem emisyjnosci.
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Konieczne jest podejmowanie dziatan na rzecz zmniejszenia emisyj-
nosci w sektorze logistyki. Wydaje sie, ze zatozenia aktualnej polityki
ochrony $rodowiska, w tym Zielonego Ladu, powinny pozytywnie
wplyna¢ na rozwoj sektora w duchu zréwnowazonego rozwoju.
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